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Santrauka

Mobilumo skauty projekto tikslas atitinka naujausius Europos tyrimus ir politikq. Visy tiriamy
Saliy, ypa¢ Vakary Europos, vyriausybés, nors ir nejvardydamos to , bendrakiros” (angl. , co-
production” ,co-design”) sqvoka, skatina vyresnius Zmones imtis iniciatyvos formuojant savo
fizine ir socialine aplinkg.

Sioje ataskaitoje terminas mobilumas suvokiamas kaip judéjimas be kliiiciy kompaktiskoje ir
pestiesiems draugiskoje kaimynystéje, savarankiska prieiga ir jeiga j visuomeninius objektus,
prieinamos paslaugos ir informacija.

Bendras kirimas — tai procesas, kai visos suinteresuotosios Salys dirba kartu, siekdamos bendrai
sukurti verte; bendras problemy apibidinimas ir jy sprendimas. Tai atvira inovacijy kdrimui ir
bendro vystymosi partnerysté, kai reikia sukurti ir pristatyti naujg paslaugq, technologijq ar
produktg.

Jvairiy Saliy ekspertai mobilumo skauty projekto koncepcijqg laiko esant jdomiq, naudingq ir
rezultaty. Mobilumo skauty veiklos sritis turéty apibrézti patys senjorai, taciau ekspertai siiilo,
kad vyresni Zmonés galéty jvardinti savo fizinés aplinkos triakumus ir iskylancias objekty ar
informacijos pasiekiamumo problemas, teikti patarimus sprendimy prieméjams bei inicijuoti
naujus projektus, skleisti informacijq ir Zinias, organizuoti atitinkamas akcijas. Mobilumo skauty
veiklai reikalingos pagrindinés sqlygos, t.y. patalpos, biuro jranga, organizaciné ir finansiné
parama, Zinios, viesSyjy rysiy partneriai, pripaZzinimas.

Projekto tikslui pasiekti reikia asmeniniy, socialiniy ir profesiniy gebéjimy. Mobilumo skauty
projekto esminis dalykas yra parengti ir iSbandyti specialiq mokymo koncepcijg. Mokymas bus
grindZiamas nuostata, kad vyresnés moterys ir vyrai yra savo gyvenimo ekspertai ir gali daug
prisidéti prie savo gyvenamosios aplinkos ir sglygy pritaikymo jy amZiui. Zinios bus derinamas su
praktiniu darbu, kad mokantis bity kartu sprendziamos konkrecios mobilumo skauty fizinés
aplinkos problemos. Po mokymo mobilumo skautai gebés aktyviai jsitraukti j senatvei
draugiskos aplinkos kirimq ir bus balsas ty, kurie negali arba nenori spresti problemy patys.



1. Tikslai ir uzdaviniai

2060 metais bemaz trecdalis Europos gyventojy bus 65 mety ir vyresni. Taigi, senéjimas yra
iSSukis ne tik atskiram Zmogui, bet ir visai visuomenei. Dalyvavimas yra vienas i$ stipriausiy
veiksniy Siam is$SUkiui jveikti. Msy visuomenéje galimybé dalyvauti jvairiais lygiais yra esminé
aktyvaus, prasmingo ir sveiko gyvenimo senatvéje sglyga.

Akivaizdu, kad ypac svarbi dalyvavimo prielaida yra vyresnio amizZiaus Zmonéms lengvai
pasiekiamos ir prieinamos paslaugos bei aplinka. ValdzZios institucijos ir paslaugy teikéjai yra
atsakingi — ir tai jiems yra naudinga — uz tai, kad jy teikiamos paslaugos ir vieSosios erdvés bty
lengviau pasiekiamos visiems, jskaitant vyresnius pilieCius bei klientus. Vyresni zmonés puikiai
Zino, kaip turéty biti modeliuojamos bei organizuojamos paslaugos ir vieSosios erdveés. Jie nori,
kad jy balsas buty isgirstas, jy patirtis pripazinta, o jy jgudziai — aktyviai panaudojami ir
vertinami.

Bendrasis mobilumo skauty projekto tikslas — jtraukti vyresnius vyrus ir moteris j sprendimy
priémimo procesus ir sustiprinti jy gebéjimg prisidéti prie senatvei draugiskos aplinkos ir
paslaugy kdrimo. Siekiant Sio tikslo, senjorai mokysis inicijuoti bendro kirimo ir projektavimo
procesus. Mobilumo skautai — tai , pokyciy iniciatoriai“, suburiantys draugén senjorus, vietos
valdininkus ir paslaugy tiekéjus, kad bendromis jégomis kurty senatvei draugiskg aplinkg ir
paslaugas.

Tiriamoji mobilumo skauty projekto dalis padés tvirtg pamatg Siems tikslams siekti. Siekiama
iSnagrinéti naujausias senatvei palankios aplinkos kirimo dalyvaujant senjorams realijas.
Vyresniy Zzmoniy dalyvavimas ir apsisprendimas yra svarbiausi veiksniai aktyviam pilietiSkumui
ugdyti ir urbanistinés struktiros sprendimams tobulinti. Tyrimy etape nagrinéjami:

* sprendimai, kuriais siekiama kurti senatvei draugiskg aplinka, pvz., paslaugy, viesuyjy erdviy
ir pastaty prieinamumas; vyresniy Zmoniy poreikius tenkinantis verslas; kompaktiska ir
péstiesiems draugiska kaimynysté (rajonas);

* iniciatyvos, kuriomis remiamas vyresniy Zmoniy gebéjimo imtis veiksmy stiprinimas ir
jtraukimas j bendruomene, pvz., projektai ir iniciatyvos, teikiancios verte vyresnio amziaus
asmeny intelektiniam kapitalui ir patiréiai, remiancios vyresniy Zmoniy dalyvavima
socialiniame gyvenime ar glaudesnj bendradarbiavima planuojant ir tobulinant paslaugas;
testinio mokymosi galimybés;

* bendram senatvei draugiskos aplinkos kdrimui reikalingi jgtdziai;

* palaikancios salygos ir instituciné pagalba, kad aktyviy senjory bendros kuriamosios
pastangos bty veiksmingos.

Remiantis sukauptomis Ziniomis ir iSvadomis, kitame etape bus rengiama mobilumo skauty
mokymo programa.

Tyrime etape taip pat uzmegzti rysiai su vyresniais Zzmonémis, susidoméjusiais mobilumo skauty
veikla, suinteresuotomis Salimis, pvz., vietos valdzZios institucijomis, vyresniy Zzmoniy mobilumo



skatinimu suinteresuotomis jmonémis, vieSojo transporto paslaugy teikéjais, viesaisiais
kontaktiniais pretenzijy teikimo centrais, vyresniy Zmoniy klubais ir asociacijomis, integruoty
teritorijy vystymo programy agenturomis.

Sioje ataskaitoje apibendrinami Austrijoje, Vokietijoje, Italijoje, Lietuvoje ir Nyderlanduose
atlikty tyrimy rezultatai. Ataskaitg sudaro metodiné dalis, antriné kokybiniy duomeny analizé,
eksperty ir vyresniy asmeny apklausos duomenys ir iSvados.



2.

2.1

Metodika

Tyrimo priemonés

Antrinis kokybinis tyrimas buvo atliekamas nagrinéjant viesai prieinamus mokslinius straipsnius,
monografijas, nacionalines ir regionines strategijas, teisés aktus. Saltiniai buvo atrenkami
remiantis Siais pradiniais klausimais ir atitinkamai parinktais raktiniais Zodziais:

Kaip atsispindi aktyvus senjory dalyvavimas sprendimy priémimo procesuose ir senatvei
palankios aplinkos bendrame kirime?

o Moksliniuose tyrimuose;

o Nacionalinéje ir vietos politikoje;

o Praktiniame gyvenime.

Kokio pobudzio naujoviski projektai ir iniciatyvos jau jgyvendinti?

o Projekto partneriy Salyse;

o Europos mastu.

Pagal toliau surasytus klausimus buvo apklausiami ekspertai:

Kokios aplinkos sglygos yra svarbios vyresniems Zzmonéms, kad jie aktyviai dalyvauty
bendruomenés gyvenime?

Jei dar neatsakyta: kas turéty bati padaryta, kad vieSosios erdvés buty labiau prieinamos ir
palankesnés visoms amziaus grupéms?

Ar Siame mieste, kituose jums Zinomuose miestuose ir (ar) regionuose vyresni Zmoneés turi
kokiy nors galimybiy paduoti skundus dél sunkiai prieinamy paslaugy, vieSyjy erdviy,
pastaty ar jmoniy, teikti idéjas del pagerinimy, bati vartotojy organizacijy arba (senjory)
konsultaciniy komitety nariai?

Ar Siame mieste, kituose miestuose ar jums Zinomose regiono vietovése Zinote iniciatyvy,
projekty ar institucijy, kurios jtraukty vyresnius Zmones kaip savo gyvenamosios aplinkos
ekspertus? Kaip Si veikla yra organizuojama?

Mobilumo skauty projekto idéja — jgalinti vyresnius Zmones inicijuoti bendro kdrimo
procesus ir kartu su vyresnio amZziaus vyrais bei moterimis, taip pat su vietos valdZios
institucijomis ir bendrovémis vertinti ir tobulinti viesyjy erdviy, paslaugy ir informacijos
pritaikymg visoms amziaus grupéms. Kg manote apie tokio projekto jgyvendinimg Siame
mieste, kituose miestuose ar regionuose?

Mes mokysime vyresnio amziaus vyrus ir moteris vykdyti mobilumo skauty veiklg. Kokiy
jgudziy ir kompetencijy jiems reikia, kad inicijuoty bendro kirimo procesus ir jtraukty kitus
vyresnio amZziaus vyrus ir moteris, vietos valdzios institucijas ir bendroves?

Kokio pobudzio projektus galéty inicijuoti mobilumo skautai? Ar turite konkrecig idéja, kuri,
bendradarbiaujant su jumis ir (ar) kitomis organizacijomis, galéty bati jgyvendinta jusy
gyvenamojoje aplinkoje?



2.2

Jei ekspertas yra vyresnio amziaus vyras ar moteris, kg galéty sudominti mobilumo skauto
veikla? Ar turite konkrecig idéjg, kurig norétuméte realizuoti?

JUsy potziuriu, kokios paramos reikia mobilumo skautams?

Kokia instituciné sgranga lemty veiksmingg mobilumo skauty darbga?

Kaip paminéjome pirma, mes norétume, kad j misy projektg aktyviai jsitraukty vietos
valdZios institucijos ir bendrovés. K3 manote apie susijusiy Saliy suinteresuotumg Siuo
klausimu? Kodél Si problema yra joms svarbi - ar nesvarbi?

Jei neissiaiskinta pries apklausga: ar Zinote susijusiy suinteresuotyjy $aliy, grupiy ar vyresnio
amziaus vyry ir motery, kuriuos galéty sudominti galimybé dalyvauti projekte?

Ar jas suinteresuoti projekto rémimu ir ar jus dominty mobilumo skauto veikla / tapimas
mobilumo skautus remiancia suinteresuotgja salimi?

Procediros

Visi projekto partneriai savo Salyse lygiagreciai atliko tyrimg pagal bendrai parengtg plang ir
klausimynus bei rezultaty analizés Sablong (zr. priedg), kad bty galima uztikrinanti rezultaty
palyginamuma.

Naudojant toliau nurodytus raktinius ZodZius dalyvaujanciy partneriy kalbomis ir angly kalba
internete buvo atlikta dokumenty paieska, atranka ir analizé:

Prieinamumas * Kaimynystés pagalba
Aktyvus senjory pilietiSkumas * Kaimynystés iniciatyvos
Visoms amZiaus grupéms palankus miestas * Vyresniy Zmoniy dalyvavimas

Senatvei draugiska aplinka * Dalyvaujamoji demokratija
Senatvei draugiska infrastruktdra * Dalyvavimas vieSajame gyvenime
Senatvei draugiska politika * Bendri politiniai sprendimai
Pilietinis dalyvavimas * Dalyvavimas politiniame gyvenime
Bendrakiira su vyresniais Zmonémis * Senjory apsisprendimas
Demografiné kaita ¢ Savarankiski vyresni Zzmonés
Sveikas senéjimas * Senjorai pokyciy iniciatoriai

Sveiki miestai ¢ Aktyvaus senéjimo politika
Vyresnio amZiaus asmeny jtraukimas * \yresnio amZziaus savanoriai
Mobilumas * Senjory tarybos

Mobilumo pagalbos iniciatyva * Vyresniy pilieCiy atstovavimas
Mobilumo pagalbos paslauga * Dalyvavimas socialiniame gyvenime
Mobilumui palanki aplinka *  Tvarus mobilumas

Eksperty apklausomis taip pat buvo siekiama jvertinti jvairius mobilumo skauty koncepcijos
aspektus ir parengti prielaidas vietinéms mobilumo skauty veikloms.



Austrijoje asmeniskai apklausti desSimt eksperty. Ekspertai atstovavo administravimo ir
strategijos (savivaldybés skyriai), miesty plétros ir pilieCiy dalyvavimo (bendruomenés centras,
,Darbotvarkés 21“ vietos skyrius, urbanistikos skyrius, projekty vadovas), taip pat senéjimo
politikos (Vienos miesto senjory atstovas) sritims.

Vokietijoje apklausta 12 eksperty. Visi respondentai buvo savanoriai, pvz., senjory tarybos
nariai, privaciy namy rekonstrukcijos konsultantai, globos namy sglygy vertintojai. DeSimt
respondenty apklausti telefonu, vienas pateiké atsakymus rastu, o du Hanau senjory tarnybos
nariai apklausti asmeniskai.

Italijoje dvylikos eksperty apklausos buvo atliktos kalbantis asmeniskai arba susiraSinéjant
e. pastu. Jie atstovavo socialinés politikos, suaugusiyjy Svietimo ir mobilumo sektoriams. )
apklausiamuyjy grupe jéjo keturi sprendimus priimantys asmenys i$ vietos valdZios institucijy, du
tyréjai, vienas socialinio kooperatyvo vadovas, du paslaugy vyresniems Zzmonéms teikéjai,
vienas leidyklos vadovas, vienas nevyriausybinés organizacijos vadovas ir vienas Salies
parlamento narys.

Lietuvoje vienuolika eksperty apklausti asmeniSkai arba telefonu. Apklaustieji ekspertai
atstovavo Siems sektoriams: administravimo (miesto senitnijy darbuotojai, Socialiniy paslaugy
departamento nevyriausybiniy organizacijy tarybos sekretoré); Svietimo (treiojo amziaus
universiteto rektoré); visuomeniniy organizacijy (Senjory tarybos pirmininkas); pilietinés
visuomenés (bendruomeniy lyderiai); politikos formavimo (vietos tarybos narys).

Olandijoje vienuolika eksperty apklausti telefonu ir asmeniskai. Apklaustieji ekspertai atstovavo
Sioms sritims: socialinés gerontologijos, Svietimo, moksliniy tyrimy, vartotojy teisiy, vyresniy
Zmoniy interesy gynimo organizacijos, infrastruktlros ir aplinkos, apripinimo bastu,
transporto, mobilumo, globos ir gerovés sektoriams. Apklaustieji buvo du pensininkai, vienas
savanoris, vienas vyresniy Zmoniy organizacijos darbuotojas, universiteto profesorius,
pataréjas / konsultantas, Ziniy centro projekty vadovas, vartotojy organizacijos valdybos
pirmininkas, interesy gynimo organizacijos programy koordinatorius, nevyriausybinés
organizacijos / veiklos grupés organizatorius ir regioninio globos tinklo koordinatorius.

Taigi, Sioje tyrimo ataskaitos antrojoje dalyje pateikiami rezultatai gauti apklausus iS viso 57
ekspertus.



3. Antrinio tyrimo ir apklausy rezultatai

3.1 Senjory dalyvavimas bendrai kuriant senatvei draugiska aplinka
3.1.1 Naujausi tyrimai

Austrijoje nerasta bemaz jokiy moksliniy straipsniy apie senéjimui palankios aplinkos bendrg
kGrimg kartu su senjorais. TaCiau vienas mokslinis straipsnis yra skirtas temai , LyCiy lygybés
paisantis valdymas transporto ir mobilumo srityje” (Jauk, 2005) ir analizuoja visuomenés
dalyvavimo struktdras ir kultGrg. Nekalbant apie egzistuojancius reikSmingus skirtumus tarp
vyry ir motery, tyrimas rodo, kad j vyresnius pilieCius arba imigrantus kaip jy gyvenamosios
aplinkos ekspertus vargu ar atsizvelgiama imantis bendro kiirimo uzdaviniy ir skatinant pilietinj
dalyvavima.

Dar vienas kitas taikomasis tyrimas nagrinéjo dalyvaujamosios miesty plétros, senatvei
draugiskos aplinkos kirimo ir pilieCiy jtraukimo j planavimg problemas. Pavyzdziui, vadove
,Dalyvavimas ateities kirime” (Oberosterreichische Zukunftsakademie, 2016) aprasyti Sie penki
j ateitj orientuotos dalyvavimo kultiros principai:

¢ dalyvavimas ankstyvuoju etapu;

* lengvai jgyvendinamos galimybés dalyvauti;

¢ skirtingi dalyvavimo metodai ir sgranga;

* atviras, viesas ir Ziniasklaidos nusvie¢iamas dalyvavimo procesy jgyvendinimas;
¢ jdialogg orientuotas jgyvendinimas.

‘

Tokiuose leidiniuose kaip ,Pilie¢iy dalyvavimo nacionaliniu ir regioniniu lygmeniu vadovas”
(Amt der Vorarlberger Landesregierung, 2010), taip pat vadove ,Dalyvavimas kartu plétojant
miestg” (Magistratsabteilung 18 — Stadtentwicklung und Stadtplanung, 2012) pateikiama
keletas jdomiy metody ir priemoniy bendro kiirimo ir dalyvavimo procesams jgyvendinti.

Savanorisko jsipareigojimo ir apskritai pilietinio aktyvumo koncepcijos buvo placiai aptartos
Vokietijoje atliktame tyrime. YpaC pastarojo meto leidiniuose aktyvus dalyvavimas ir
pilietiSkumas yra laikomi veiksniais, kurie turi esminés reikSmés savivaldybéms ir miestams, taip
pat placiajai visuomenei. Pavyzdziui, Elisabeth Heite nurodo, kad visuomenei ypatingai
reikalingas vyresniy Zmoniy jsipareigojimas (Heite, 2012). Nepaisant to, bendro kdrimo
koncepcijg vis dar reikia tobulinti. 2002 metais Hartmut Brocke pabrézé, kad menkas
pripazinimo laipsnis Sioje srityje varZo arba neleidZzia sékmingai jgyvendinti bandomuyjy
projekty. Be to, jis atkreipia démesj j bendro kirimo koncepcijos nulemtg paradigminj poslinkj,
nes Si koncepcija numato skirtingas dalyvavimo formas (Brocke, 2002 ir 2003). Bertelsmann
fondo 2015 metais paskelbto tyrimo ,Bendro kiirimo pavyzdziai Vokietijoje” rezultatai panasis:
koncepcija néra laikoma visiskai nauja, bet Si sgvoka, skirtingai nei anglosaksy Salyse, yra retai
vartojama ir vis dar menkai Zinoma placiuoju mastu, iSskyrus sveikatos apsaugos ir socialiniy
moksly sektorius (Loffler ir kt., 2015).



Apskritai tyrimas aiskiai jvardija ir aptaria demografinés kaitos isstkius ir problemas.
Pabréziamas vyresniy Zmoniy kaip pilieiy ir savanoriy dalyvavimo potencialas. Autoriy
nuomone, vyresniy Zzmoniy dalyvavimo potencialg, deja neiSnaudotg, lemia geresné senjory
sveikatos buklé, taip pat pastarojo meto techninés naujovés ir kiti patobulinimai, teikiantys
galimybe visiems gyventojams, ir konkreciai vyresniems Zzmonéms, naudoti jvairias dalyvavimo
ir atstovavimo formas. Nors bendras kdrimas yra tokia koncepcija, kuri dar nebuvo placiai istirta
ar iSbandyta mokslo diskurse, pabréziami ryztingesnio pilieciy, tarp jy ir vyresnio amziaus
gyventojy dalyvavimo privalumai. Tai ypac tinka kalbant apie prieinamumo aspektg ir konkrety
gyvenamosios aplinkos formavimg (Loffler ir kt., 2015).

Italijoje bendro kdrimo tyrimai atliekami tik labai nedaugelyje akademiniy centry. Paolo Venturi
teigia, kad dalijimosi ekonomikos modeliai reikalauja bendro kidrimo teikiant socialines
paslaugas, o dalyvaujamoji demokratija turi kilti ,,iS apacios j virsy“. Tam, kad naujos gerovés
politikos programos bty jtikimos, jos turi bati grindZziamos pilieCiy poreikiais. Institucijos turi
suteikti sglygas, kuriomis naudodamiesi pilieCiai galéty pasisakyti ir taip daryti poveikj vieSo
sprendimy priémimo procesams (Venturi, 2014). Milano ,,Cariplo” fondas — vienas i$ didZiausiy
pasaulyje banky fondy — finansuoja bendro gerovés kirimo programas.

Lietuvoje neaptikta jokiy moksliniy tyrimy, specialiai nagrinéjanciy senatvei draugiSkus miestus
arba aplinka. Keliuose straipsniuose, skirtuose visuomenés dalyvavimui urbanistinio planavimo
procesuose ir tvaraus vystymo strateginiam planavimui, pazymima, kad , Lietuvoje visuomenés
indélis j urbanistinio planavimo ir miesty projektavimo procesus yra grieztai proceduriskai
reglamentuotas ir formalus”, ir raginama ,,mokytis iS veiksmingy pavyzdziy daugelyje uZsienio
Saliy ir karybiskai pritaikyti juos siekiant optimizuoti ilgalaikio Lietuvos urbanistinio planavimo
sistema”“. Taciau urbanistinio planavimo tyrinétojai taip pat aiskina, kad ,,nuoseklesniam vietos
gyventojy dalyvavimui planavimo procesuose Siuo metu neparanki ir pati Salies teritoriné
sgskaida — planuojami teritoriniai vienetai yra arba labai stambis (apskritys, rajonai), arba per
smulkUs (privatus sklypai ar nedidelés jy grupés)” (Cirtautas, 2011).

Darnaus judumo mieste planai Lietuvoje pradéti rengti visai neseniai; DIMPR gaires Susisiekimo
ministerija patvirtino 2015 m. kovo mén. Nors vyresnio amziaus asmenys néra atskirai
iSskiriami, transporto sistemos visuotinimas yra apibréZziamas kaip transporto infrastruktiros
planavimas, projektavimas ar rekonstravimas, siekiant jg pritaikyti visy asmeny, nepriklausomai
nuo jy fizinés buklés, poreikiams. | eksperty apklausai skirtg klausimyng taip pat jeina klausimas
apie pilieCiy dalyvavimg rengiant judumo mieste planus. Ekspertai teigiamai atsiliepia apie
pilieCiy dalyvavimg, o tinkamiausios dalyvavimo formos, jy poZilrriu, yra susitikimai, vietos
veiklos grupés ir e. valdzios priemoniy naudojimas.

Vyresnio amziaus asmenys kaip specifiné grupé buvo isskirti tyrime, nagrinéjanc¢iame vyresnio
amziaus kaimo Zmoniy nuostatas dél viesyjy paslaugy teikimo. Buvo tiriamos penkios viesyjy
paslaugy sritys: transporto, socialiniy paslaugy, Seimos gydytojo prieinamumo, kulttros ir
asmens saugumo. Mobilumas/ transporto paslaugos buvo jvertintos prasciausiai (Kuliesis,
Pareigieng, 2014).

Monografijoje apie gyventojy dalyvavimg uztikrinant sauguma bendruomenése teigiama, kad
dauguma vyresnio amziaus asmeny turi menkesnius ekonominius isteklius, mazesne socialine
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galig ir yra labiau paZeidziami, nes yra pasyvis stebétojai, o ne aktyvis dalyviai. Diskutavimo
jgudziy stoka taip pat apriboja dalyvavima, kuris pasireiskia tik paskaly skleidimu, uzuot ieskojus
konstruktyvaus dialogo ir problemos sprendimy (Nikartas, 2014). Naudojant raktinj Zodj
,bendras kdrimas“, rasta straipsniy, skirty pilieciy jsitraukimui j vieSyjy paslaugy kokybés
gerinimo procesg. Nors vyresnio amziaus Zzmonés néra specialiai iSskiriami, autoriai pabrézia tris
esminius pilieciy dalyvavimo bendro kirimo procesuose veiksnius: kliento vaidmens aiskumg,
gebéjima dalyvauti ir motyvacija.

Olandijoje Socialinio vystymo Ziniy centras ,Movisie” apibrézia dalyvavimg, tiria, kas yra
dalyvavimas, kas ir kokiais budais dalyvauja ir kodél turéty bati remiamas pilieciy dalyvavimas
(Movisie, 2010). Tyrimas taip pat supaZindina su geryjy praktiky pavyzdziais, jskaitant aktyviai
jsitraukusiy vyresnio amziaus pilieciy ir klienty pavyzdzius. BréZziamas skirtumas tarp dalyvavimo
socialiniame gyvenime, dalyvavimo darbo rinkoje, klienty dalyvavimo (globa ir socialiné
parama) ir dalyvavimo vykdant politika.

Interneto svetainéje www.age-friendlynederland.nl pateikiama naudinga informacija ir
praktiniy pavyzdziy, susijusiy su ,senatvei draugiskos aplinkos” problematikos naujienomis.
Taciau, kuriant ar plétojant senatvei draugiskg aplinka, dar néra visuotinai jprasta jsiklausyti j
vyresnius Zmones ir pasisemti jy patirties. Tyrimas leido labai daug suzinoti apie kliGtis ir
sprendimus, kuriais siekiama miestg ar rajong padaryti ,palankesn;j ir prieinamesnj“. Kita vertus,
vietiniu mastu néra daug pavyzdziy, liudijanciy, kad vyresni Zmonés is tikryjy yra bendrai
kuriantys arba bendrai gaminantys Sio proceso dalyviai.

Cammelbeeck (2013) paprasé viename mieste gyvenanciy 437 vyresniy Zmoniy iSvardyti ir
apibadinti klidtis, su kuriomis jiems tenka susidurti iSéjus iS namy. Rezultatai tapo Projektavimo
principy knygos (2013) pagrindu, ir Sig knygg gali naudoti miesto dizaineriai, vietos valdininkai ir
architektai. Neseniai buvo iSleista disertacija, nagrinéjanti sveikatos, vaikS¢iojimo bei
gyvenamosios aplinkos sarysj ir pagrjsta ELANE ir SHARE tyrimy duomenimis (Astrid Schop-
Etman, 2017). Taip pat rasta kity pavyzdziy, kai vyresniy Zzmoniy klausinéta apie jy patirtj,
gyvenseng ar mastyseng (pvz., Korbee, S. ir Koster, L., 2014), bet nebuvo pavyzdzZiy apie
vyresnius Zmones, inicijavusius arba dalyvavusius prieinamesnés ir palankesnés gyvenamosios
aplinkos plétros ar kirimo procesuose.

] vyresniy Zmoniy mobilumg Zvelgiama i$ skirtingy perspektyvy — eismo ir transporto. Vyresni
Zmonés naudoijasi skirtingy rasiy transportu: automobiliais, dviraciais ir vieSuoju transportu, bet
jie gali judéti ir nejgaliojo vezimélyje, su riedancia vaikStyne arba triraiuose motoroleriuose.
Tokios nacionalinés kampanijos kaip ,,Blijf Veilig Mobiel” informuoja vyresnius Zmones apie
saugius keliavimo budus ir didinamas informuotumas (ANBO ir Crow Utrecht, 2011). Tokios
organizacijos kaip Fietsersbond (dviratininky sgjunga) arba ROCOV (vieSasis transportas)
atstovauja vartotojy interesams ir prireikus paduoda skundus, uZsiima eismo tyrimais ir
inicijuoja vyresniems Zmonéms skirtus projektus bei veiklg (pavyzdziui, moko vazZinéti dviraciais,
rengia informacinius susitikimus).

Mobilumas namuose yra antroji mobilumo klausimy svarstymo kryptis. Tokiy priemoniy bei
paslaugy pavyzdziai — griuvimy prevencija, saugos priemonés namuose ir netoli namy teikiama
parama. Skirtingi ,gyvenimo salygy stebésenos” tyrimai atskleidé savarankiSkai savo namuose
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gyvenanciy vyresniy Zmoniy, kuriems ateityje gali iskilti judéjimo sunkumy, pageidavimus dél
gyvenimo namuose sglygy, pvz., ataskaita, kurig parengé vyresniy Zmoniy organizacijos — ANBO
(2012). Tai buvo naujovisky projekty, jtraukianciy vyresnius Zmones, kuriems vadovauty
kvalifikuoti ,,gyvenimo sglygy instruktoriai — daugiausia vyresnio amziaus savanoriai, atspirties
taskas, kad per pokalbius paaiskéty jy pageidavimai ir svajonés, susijusios su gyvenimo
namuose salygomis, pavyzdZiui, ,saugus gyvenimas, demencijai palankus bustas ir visam
gyvenimui tinkami namai“.

Kalbant apie tyrimy kitose salyse rezultatus, reikia paminéti Osborne ir Strockosch sukurtg
viedujy paslaugy bendro kirimo supratimo teorija. Cia derinamos ir vie$ojo administravimo, ir
paslaugy valdymo teorijy jZvalgos, siekiant parengti naujoviskg bendro kirimo tipologijg. Taip
iSaiSkinamas bendro kirimo vaidmuo operatyviniu ir strateginiu lygiais, taip pat jo potencialas,
galintis lemti vie$asias paslaugas transformuojancius pokycius. Sitoks bendro kdrimo
interpretavimas pagrindzia galimybe tirti jvairiausius anksCiau neiSskirtus bendro kirimo
aspektus (Osborne ir Strokosch, 2013). Fledderus ir kt. nurodo, kad klienty dalyvavimas teikiant
viesgsias paslaugas, kaip manoma, stiprina pasitikéjimg. Taciau Si tema néra istirta tiek, kad
jrodyty tai, kas Siuo metu yra tik prielaida (Fledderus ir kt., 2013).

3.1.2 Politiniy diskusijy klausimai

Austrijoje dvi nacionalinés strategijos pabrézZia aktyvaus pilietiSkumo ir apskritai vyresniy
Zmoniy dalyvavimo svarbg. Pirma, tarp Austrijos sveikatos politikos (Bundesministerium fir
Gesundheit, 2015) tiksly yra ir tikslas suteikti vyresniems Zzmonéms galimybe aktyviai prisidéti
prie jy gyvenamosios aplinkos bendro vystymo ir bendro kirimo ir dalyvauti priimant
sprendimus, kurie turi jtakos jy gyvenimo sglygoms, skatina jy sveikg senéjimg. Tacliau
nepaminétos jokios konkrecios priemonés ir veiksmai Siam tikslui pasiekti. Priemonés
daugiausia yra orientuotos j jvairiy politikos sriciy atstovy dialogg, taip siekiant nustatyti bendra
aktyvaus senéjimo ir pritaikyto bisto strategijg. Antra, ,Federacinis planas senjoréms ir
senjorams” (Bundesministerium flr Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz, 2013), be kita ko,
rekomenduoja remti vyresniy Zmoniy dalyvavimg socialiniame ir politiniame gyvenime. |
konkrecias rekomendacijas jeina senjory asociacijos dalyvavimo politiniame gyvenime
pakartotinis jvertinimas, kity tiksliniy grupiy, pavyzdzZiui, specialiyjy poreikiy turinciy vyresniy
Zmoniy, jtraukimas, vyresniy Zmoniy motyvavimas jsitraukti j savanoriskg veiklg, taip pat
atitinkami savanorisky jsipareigojimy pagrindai. Ir ¢ia vyresni Zmonés néra aiskiai paminéti kaip
savo gyvenamosios aplinkos ekspertai.

Zvelgiant i$ bendro kirimo perspektyvos, galima pastebéti regioniniu lygiu (Vienoje) vykstantj
poslinkj nuo ,veiklos dél kazko” link ,veiklos su kazkuo“. Vienos savivaldybé jsteigé pilietinio
dalyvavimo paslaugy centrg, veikiantj kaip informacijos centras: viena vertus — pilieciy
atsiliepimai persiun¢iami j atsakingus savivaldybés departamentus, kita vertus — paslaugy
centras informuoja apie planus ir iniciatyvas miesto plétros srityje. Taigi, centras veikia kaip
svarbi jungtis tarp Vienos savivaldybés ir pilieciy. Be to, savivaldybé (MA21 — miesto planavimas
ir zony nustatymas, 2016) Siuo metu rengia bendrgjj dalyvavimo plang. Siekiama pagerinti
pilieciy, savivaldybés, politikos ir projekty iniciatoriy bendravimg ir bendradarbiavimg. Planas
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taip pat apima pilieciy dalyvavimo planavimo procesuose pagrindus ir apibrézia pagrindines
tikslines grupes, j kurias turi bati atsizvelgiama: dabartinius gyventojus, specialistus ir blusimus
gyventojus.

Jau 2007 metais Vokietijos vyriausybé teigé, kad ,Siandien batinai reikia jsipareigojimo is
vyresniy Zmoniy puseés. Tai pasakytina ne tik apie privaty sektoriy, bet ir apie tas sritis, kur
vyriausybés veikla tampa ribota arba kur ji neturéty kistis“ (Bundesministerium fir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend, 2007). Naujovisky aktyviy pilie¢iy jtraukimo formy svarba
atspindi 2016 m. lapkri¢io mén. paskelbta 7-oji senjory ataskaita. Reikia stiprinti ir plétoti
subsidiarumo principg, pagal kurj stambesnis visuomenés ar vyriausybés subjektas imasi
veiksmy, reglamentuoja, kontroliuoja ar pagelbéja, tik jei smulkesnis subjektas néra pajégus
veikti pats. Parama savitarpio pagalbai turi blti pirmutinis principas, auksStesnio lygio valdzios
institucijai imantis veiksmy (Deutscher Bundestag, 2016). Vietiniu lygiu galima aptikti jvairiy
finansavimo projekty ir iniciatyvy, kurie buvo kardinaliai pritaikyti specifiniams savivaldybiy,
apskriciy ir jy pilie¢iy poreikiams. Senjory tarybos yra Vokietijai bldinga ypatybe, palankiai
veikianti senjory dalyvavima savivaldoje (iSsamiau zr. 3.1.3 skyriuje).

Apibendrinant galima teigti, kad Vokietijoje pilietiski ir savanoriski jsipareigojimai yra
pripazjstami visais politiniais lygmenimis. Demografinés kaitos issukius, jskaitant batinybe
projektuoti visoms amziaus grupéms pritaikytas vieSasias erdves ir aplinkg, atspindi politiniy
programy ir priemoniy jvairové. Bendro kiirimo koncepcija néra vyraujanti politiniy diskursy
tema, bet jgyja vis daugiau svarbos, ypac pastaraisiais metais.

Italijoje bendras karimas kaip toks kol kas dar néra tapes politiniy diskusijy objektu. Veikiau
imamasi tokiy klausimy kaip ,vyresniems Zmonéms palanki politika“, ,aktyvus senéjimas”,
,aktyvus senjory pilietiskumas“ arba ,,senjorams palankios mobilumo galimybés“. Sie klausimai
aptariami daugiausia iS vietos perspektyvos, nes sprendimy priémimas priklauso regiony ir
vietos valdZios kompetencijai. Nacionalinés darbo ir socialinés politikos ministerijos naujoje
interneto svetainéje, ,temy ir prioritety” rubrikoje vyresniy Zmoniy problemos néra minimos
(http://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/Pagine/default.aspx).

PSO iniciatyva jsteigtame Senatvei draugisky miesty ir bendruomeniy pasauliniame tinkle yra
du ltalijos miestai — Imperija ir Udine. Imperijoje 2016 metais buvo surengti darbo su
kompiuteriu uzsiémimai, vaidybos uzsiémimai bei mankstos uzsiémimai ir suburtos vaiksciojimo
grupés. Buvo skatinama dalyvauti savanoriskos veiklos projektuose, kad vyresni Zmoneés galéty
kuo aktyviau gyventi $j savo gyvenimo etapa. Udinéje buvo pasiryzta jtraukti priemones ir veiklg
j sistemine ir strategine politikg, skirtg vyresniy Zmoniy sveikam senéjimui skatinti ir jy
poreikiams geriau tenkinti. Kaip prioritetg imant vyresnio amZziaus grupe, buvo derinami
skirtingi badai informuotumui apie demografinj senéjimg didinti. Be kita ko, buvo sudarytas
senjory pasiskirstymo miesto teritorijoje Zemélapis, kuris buvo sugretintas su viesyjy paslaugy,
sveikatos priezZidros ir socialiniy paslaugy teikimo Zemélapiu (pavyzdziui, bendrosios praktikos
gydytojy kabinety, pasto skyriy, laisvalaikio leidimo viety, dienos centry, vaistiniy, vieSojo
transporto stoteliy ir kt.), taip suprojektuojant urbanizuotos aplinkos ,sveikatos Zemélapius®”.
Be to, Udinéje buvo inicijuotas ,Vankuverio protokolas”, kuriuo vadovaujantis pilieciy,
slaugytojy ir paslaugy teikéjy buvo prasoma jvertinti senatvei palankaus miesto savybes pagal
astuonias skirtingas kategorijas ir iSkelti pasitlymus, kg baty galima pagerinti.
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PrieS dvejus metus Lietuvoje buvo patvirtintas vyresnio amZiaus asmeny motyvavimo ir
savanoriskos veiklos skatinimo 2016-2020 m. veiksmy planas. Pagrindinés remiamos veiklos
rasys yra jsitraukimas j savanoriska veiklg; konsultavimas, motyvavimas ir savivertés didinimas;
bendryjy kompetencijy, socialiniy bei pilietiniy kompetencijy ugdymas ir mokéjimas mokytis
(Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2015). Vidaus reikaly ministerijos rekomendacijose
Svietimo ir mokslo ministerijai dél ilgalaikiy instituciniy moksliniy tyrimy ir eksperimentinés
(socialinés, kulttrinés) plétros programy teigiama, kad Siuolaikiné demokratiné visuomené yra
aktyviy nariy visuomené. Demokratijos negalima jgyvendinti nesikonsultuojant su gyventojais,
pilieCiy nejtraukus j valdymo ir sprendimy priémimo procesus. Ministerija ragina plétoti
aktyvesnio gyventojy dalyvavimo tvarkant vieSuosius reikalus galimybiy tyrimus ir siGlyti
priemones, kaip padaryti visuomenés dalyvavimg aktyvesnj ir efektyvesnj (Vidaus reikaly
ministerija, 2016).

Esama jstatymy, formaliy struktlry ir proceddry, skirty jtraukti piliecius (neisskiriant vyresnio
amziaus asmeny kaip specifinés grupés) j vieSg sprendimy priémimg; taciau formaliy veiksmy
jgyvendinimas priklauso nuo vietos valdzios institucijy, senitnijy ir vietos bendruomeniy.
Vyresnio amziaus asmenys atstovaujami ir jtraukiami tarpininkaujant vieSosioms
organizacijoms, pavyzdZiui, neseniai jsteigtai visuomeninei komisijai ,Draugiskas senatvei
miestas” Vilniuje arba Senjory tarybai Kaune. Nepaisant to, pilietinio aktyvumo koeficientas
Lietuvoje yra labai mazas: atsizvelgiant j pasitikéjimo valstybés ir savivaldos institucijomis ir
aptarnavimo kokybeés vertinimo tyrimo rezultatus, 83 proc. gyventojy néra pareiske nuomoneés
sprendziant jiems svarbius rapimus klausimus (UAB ,RAIT“, 2015). Viena vertus, pilieiai
nesinaudoja savo teisémis dalyvauti priimant sprendimus, kita vertus, savivaldybés neinicijuoja
arba nekuria patraukliy priemoniy jiems jtraukti. Néra ankstyvo jsitraukimo kuriant paslaugas
arba priimant sprendimus kulttros, o pilietiniai veiksmai pasireiSkia skundais ir peticijomis, t.y.
reaktyviu atsaku j netinkamus sprendimus.

Olandijoje dalyvavimo apibréztys, tyrimai bei ataskaitos ir diskusijos apie vadinamajg
Nyderlandy ,dalyvavimo visuomene” yra glaudZiai susijusios su nesenu pereinamuoju
decentralizacijos procesu, perkelianciu nacionalinés vyriausybés atsakomybe vietos valdzios
institucijoms pagal Socialinés paramos jstatymg (Wmo, jgyvendinamas nuo 2007 mety). Wmo
jstatymas jpareigoja vietos valdzios institucijas suteikti pilieciams ir kitoms suinteresuotosioms
Salims galimybe dalyvauti formuluojant politikg pagal Wmo. Tai atliekama keletu bidy, jskaitant
dalyvavima ,,Wmo tarybose“. 2011 metais praktiskai visose savivaldybése buvo po Wmo tarybg
arba panasSy organg. AsStuoniose savivaldybése, kuriose 2012 metais buvo atliktas kokybinis
tyrimas, iSrySkéjo tendencija, kad Wmo taryboms suteikiama tik grynai patariamoji funkcija
interesy ginamosios funkcijos saskaita. Sis tyrimas ir daugybéje Wmo taryby sukaupta patirtis
rodo, kad kai kurioms Wmo tikslinéms grupéms interesus ginti sekasi geriau, kitoms — prasciau.
Fizine negalig turiniy Zmoniy, pazeidZziamy vyresnio amziaus asmeny, neformaliy slaugytojy ir
savanoriy interesy ypa¢ deramai paisoma daugumoje savivaldybiy, kur veikia Wmo tarybos
(Plétojant socialine parama: Nyderlandy Socialinés paramos jstatymo (Wmo) jvertinimas (Wmo)
2010-2012 m., SCP, 2014).

Siuo metu Olandijoje aptariamos dvi pilietinio dalyvavimo tendencijos: savarankisky pilie¢iy
dalyvavimas ir politikai poveikj darantis dalyvavimas. Pirmasis nurodo j tokias dalyvavimo
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formas, j kurias daugiausia jsitraukia kg nors savarankiSkai veikiantys Zmoneés, pavyzdziui,
palaikantys Svarg savo rajone arba teikiantys kokig nors paslaugg ar besirtpinantys patogumais.
Antrasis susijes su poveikio darymu vieSo ar privataus subjekto politikai, pavyzdziui, balsuojant,
uzsiimant lobistine veikla arba naudojantis teise j viesg konsultavimg ir dalyvavimg priimant
sprendimus. Dabartiné Nyderlandy vyriausybés politika ypac orientuota j savarankisky pilieciy
dalyvavimo rémima. Politikai poveikj darantis pilietinis dalyvavimas nebeturi tokios aukstos
pozicijos politinéje darbotvarkéje; ,vieSas konsultavimas ir dalyvavimas priimant sprendimus”
jau seniai nekelia gincy ir iS esmés yra tapes ne daugiau kaip procedira, o apie referendumus ir
balsavimo sistemas diskutuojama nedaug. Vis dél to, vietiniu lygiu atliekama nemazai
eksperimenty, kuriais siekiama suteikti pilieCiams daugiau galimybiy jtakoti politikg (SCP, 2014).

Iki 2019 mety bus jgyvendintas Aplinkos jstatymas, kuris, kaip ir Wmo, numato decentralizacijos
procesg, perkeliantj atsakomybe iS nacionaliniu lygiu veikianciy institucijy regiony ir vietos
valdZios institucijoms. Vietos ir regiony valdZios institucijoms reikia rengtis Siam naujam
jstatymui. lki 2018 mety jos turi buti parengusios savo pozicijg aplinkos klausimais, jskaitant
transportg, mobiluma ir bldus, kaip tai jgyvendinti savo rajonuose. Provincijos ir vietos valdzios
institucijos, politikos formuotojai, remiami Ziniy centry (,Platform31“, CROW, ROCOV),
organizacijos, bendrovés ir pilieciai yra jtraukiami j procesg ir dalyvauja diskusijose.

3.1.3 Naujoviski projektai ir iniciatyvos

Yra jvairiy bidy stiprinti bendro kdrimo procesus ir jtraukti vyresnius Zmones j senéjimui
palankiy priemoniy modeliavimg ir jgyvendinima.

Ekskursijos ar pasivaiksciojimai su gidu — labai populiarus bidas vieSosioms erdvéms pazinti ir
pasidalyti jsplUdziais vietoje. Paprastai gidai parengia ir organizuoja ekskursijas ir vedzZioja
dalyvius po apibréztas teritorijas (pvz., miesto rajong, senjory centro apylinke, geleZinkelio
stotj).

Kito tipo bendro kirimo projektuose vyresnio amziaus pilieciai imasi atsakomybés tyrinéti savo
gyvenamajg aplinka. Naudotojy jtraukimas biina skirtingy lygiy: pradedant vyresniais Zmonémis
kaip konsultaciniy komitety nariais arba vyresniais Zmonémis kaip partneriais tyréjais ir baigiant
visiSkai naudotojy kontroliuojamu arba naudotojy vadovaujamu tyrimu. Naudotojy
kontroliuojamo arba naudotojy vadovaujamo tyrimo procese vyresnio amziaus pilieiai patys
sprendzia dél tyrimo klausimy, metody (pvz., apklausy, tiksliniy diskusijy grupiy,
dalyvaujamosios fotografijos, bendruomenés kartografijos, pokalbiy pésciomis) ir atlieka
tyrimg. Paskui su iSvadomis supaZindinamos atitinkamos organizacijos ir (ar) suinteresuotosios
Salys. Naudotojy kontroliuojamas arba naudotojy vadovaujamas tyrimas yra ypac svarbus
negalios tyrimuose ir socialinés ripybos kontekste.

Bendravimas akivaizdziai yra visy bendro kirimo procesy kertinis akmuo. Vis délto mes
manome, kad aiskiai j mokymo ir (ar) bendravimo nuostatas orientuoti bendro kirimo procesai
gali bati labai aktualls sprendZiant senatvei draugiskos aplinkos problema. Sio tipo projektuose
vyresnio amziaus pilie¢iai ar klientai iSsako savo pozilrius ir pasidalija savo Ziniomis su
suinteresuotosiomis Salimis ir (ar) organizacijomis, svarbiomis senatvei draugiskos aplinkos
kontekste, pavyzdziui, transporto bendrovémis, savivaldybémis, paslaugy teikéjais, taip pat
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architektiros, planavimo ar dizaino specialybiy studentais. Senjorai mokytojai jau dabar yra
populiards tokiose srityse kaip savanorysté, karty bendravimo projektai ar kultdrinis Svietimas.

Be to, vyresnio amZiaus asmenys sistemingai remia organizacijas ir savivaldybes modeliuojant ir
kuriant paslaugas ar priemones. Jie yra vyresnio amziaus klienty ar pilieciy kontaktiniai
asmenys: renka jy atsiliepimus, padeda rengti leidinius, planuoja projektus arba moko kitus
vyresnius Zmones. Pagaliau ne maZiau svarbu yra tai, kad vyresnio amZziaus pilieCiai ar klientai
tiesiogiai jsikisa siekdami kurti senatvei draugiska aplinka. Sio tipo bendro kirimo proceso
pavyzdZiai gali bati miesto sodininkystés iniciatyvos, kuriomis siekiama pagerinti vieSyjy erdviy
kokybe, taip pat renginiai (pvz., konferencijos, parodos), skirti senatvei draugiskos aplinkos
problemomes.

Nemazai projekty pavyzdziy isrySkina, ar bendro kirimo koncepcija yra jgyvendinama jg tik
numanant, ar aiskiai formuluojant. Pagal turinj projektus galima suskirstyti j senéjimo politikos
priemoniy kdrimg, dalyvavimo socialiniame gyvenime skatinimg ir senjory mobilumo gerinima.

1. Senéjimo politikos priemoniy kiirimas

Bendro kirimo projekty ir iniciatyvy, kuriuose senjorai turi tiesioginés jtakos senéjimo politikos
priemonéms, pavyzdziai:

Seniorenbeirdte (senjory tarybos) Vokietijos savivaldybése

Veikla Senjory tarybos yra patariamieji organai, veikiantys vietiniu, regioniniu ar nacionaliniu
lygiu ir atstovaujantys vyresniy Zmoniy atskiry grupiy interesams politiniame procese.
Apskritai taryby atsakomybé apima klausimus, susijusius su skirtingy karty ir sveikatos
priezilros problemomis — jy nuomoné isklausoma pries priimant sprendimg
savivaldybés taryboje, rajono taryboje arba Zemés parlamente, Taryboms daZnai
suteikiama teisé dalyvauti atitinkamy taryby posédziy komitetuose, jskaitant teise
balsuoti. Senjory taryby nariai taip pat veikia kaip projekty ar iniciatyvy iniciatoriai arba
bent jau yra jy dalyviai; ir praktikuojantys teisininkai, ir politiniy sprendimy priéméjai
juos laiko svarbiausiais partneriais ir varomaja jéga.

Saltinis https://de.wikipedia.org/wiki/Seniorenrat

‘ Roma ascolta Roma (it. ,Roma klauso Romos*)

Veikla Sios priemonés émési Romos miesto valdZia. 2017 metais, jtraukiant vyresnio amziaus
piliecius, buvo pradétas jsiklausymo ,iS apacios j virsy“ procesas, kuriuo siekiama
parengti ,Miesto socialinj plang“, skatinti projektus, pagrjstus pilieCiy isreikstais
poreikiais.

Saltinis http://newsgo.it/2017/01/sociale-raggi-baldassarre-presentano-progetto-roma-
ascolta-roma/

ASP Bologna - Bolonijos socialinés politikos viesoji bendrové

Veikla CCSA, Comitato Consultivo dei Servizi per gli Anziani (Vyresniy Zmoniy paslaugy
konsultacinis komitetas), jsteigtas 2016 mety pabaigoje ir sudarytas iS 25 senjory ir jy
artimyjy, atstovaujanciy pagrindinéms miesto nevyriausybinéms organizacijoms dél
senjory teisiy, jsitraukeé j ASP sprendimy priémimo procesus.
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Saltinis http://www.aspbologna.it/index.php/sostegno-agli-anziani/2182-definito-il-nuovo-
regolamento-del-futuro-comitato-consultivo-servizi-anziani-di-asp

Bendraamziy apklausos vykdant projektq ,65+“

Veikla Projektas ,65+“ skirtas vyresnio amziaus pilieciy dalyvavimui stiprinti modeliuojant
paslaugy teikima dviejose savivaldybése Forarlbergo regione (Austrijoje). Siekiant
iSsiaiskinti vyresnio amZziaus pilieCiy poZzilrius, poreikius ir pageidavimus, projekto
pradZioje paciy vyresnio amziaus pilie¢iy buvo atliktas reprezentatyvus tyrimas. 60
vyresniy vyry ir motery buvo iSmokyti atlikti savo bendraamziy apklausas ir atliko 350
apklausy savo bendruomeneése.

Saltinis Pokalbis su Dorothee Glockle, 2016 m. spalio mén.

Lankymo namuose paslauga Vienoje

Veikla Labai sékminga iniciatyva yra ,Wiener Sozialdienste” (Vienos socialiniy paslaugy
asociacijos) teikiama lankymo namuose paslauga. Si paslauga 75 mety ir vyresniems
Zmonéms teikiama jau 40 mety. ISmokyti lankytojai (daugiausia vyresni Zmoneés) lanko
Sia paslauga suinteresuotus Zmones namuose ir perduoda informacija apie galimas
paslaugas ir pasitlymus. Be to, jie renka informacijg apie ty Zmoniy sveikatos bukle,
poreikius, interesus ir atsiliepimus apie jy gyvenamajg aplinka. Informavimo paslauga
pasiekia mazdaug 25 proc. tikslinés grupés. Visi atsiliepimai per ménesinius susirinkimus
aptariami su vietos suinteresuotosiomis Salimis ir valdZios institucijomis, pavyzdZiui,
senjory atstovais ir rajony lyderiais.

Saltinis Wiener Sozialdienste, E4

»Darbotvarkés 21“ grupé ,Begegnung im Freihausviertel” (,,Susitikimas Freihaus kvartale®)

Veikla Darbotvarkeés grupé veikia ketvirtajame Vienos rajone. Jg daugiausia sudaro vyresnio
amziaus pilieciai, suinteresuoti gyvenimo rajone kokybe. Grupé inicijavo ir vedé jvairius
renginius ir projektus, tarp jy — pasivaiksciojimus po rajong renkant vyresnio amZiaus
pilieciy ir vaiky nuomones apie viesyjy erdviy palankumg visoms amzZiaus grupéms.
Grupé taip pat inicijavo miesto sodininkystés projekta, siekdama pagerinti vieno skvero
bikle. Nelygu, koks yra projektas ar iniciatyva, grupé bendradarbiauja su skirtingomis
suinteresuotosiomis Salimis (pvz., interesy grupémis, savivaldybe, mokyklomis,
Ziniasklaida).

Saltinis Agendagruppe, 2012

Senidnaicio Zinynas, isleistas Lietuvos vidaus reikaly ministerijos

Veikla ] senilnijy senitnai¢iams skirtg praktinj Zinyng, kuriame aptartos svarbiausios vietos
bendruomenéms problemos, jeina specialus skyrius, skirtas gyventojy dalyvavimui priimant
sprendimus vietos lygiu.

Saltinis https://vrm.Irv.lt/uploads/vrm/documents/files/LT_versija/Veikla/Veiklos%20sritis/Vietos
%20savivalda/Seniunaic io_zinynas_2015.pdf
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Senéjimas svetimoje vietoje (Oud worden als import)

Veikla Overeiselio provincijoje, Zvolés miesto rajone gyvenantys vyresni Zmonés neseniai
inicijavo tyrimg tema ,Senéjimas svetimoje vietoje: kaip su tuo susitvarkyti?“ Kg reiskia
pasenti gyvenant toje vietoje, j kurig persikéléte pries 20-30 mety, bet kurioje
neuzaugote? Dauguma Zmoniy gyvena kuo puikiausiai jsikdre ir vis tiek, net ir po 20-30
mety, jauciasi esg ,svetimklniai®. Kaip tai iSgyvena vyresni Zmonés? Kokias galimybes ir
apribojimus jie mato? Sis tyrimy projektas — tai vyresniy zmoniy eksperimentas imtis
iniciatyvos ir patiems atlikti tyrima. Kaip tai vyksta ir ko gali gauti ir iSmokti is Sio tyrimo
vyresni Zmonés, studentai ir mokslininkai? Bendro tyrimo projektg remia ,Denktank 60+
Noord“ ir Vindesheimo taikomyjy moksly universiteto ,0 & O“ (vyresniy Zmoniy ir
Svietimo) grupé.

Saltinis https://drimble.nl/bedrijf/haren/k52665879/stichting-denktank-60-noord.html

Vyresni Zmonés fotografuoja savo aplinka

Veikla Vyresni Zmonés pakvieCiami fotografuoti tinkamumo gyventi salygas jy kaimuose. Jy
uzduotis: ,Padaryti 24 situacijy nuotraukas, atspindincias gyvenima jisy kaime ir
buvima jo gyventoju“. Sj vyresniy ?moniy organizacijos ,UnieKBO“ projektg, vykdoma
bendradarbiaujant su socialinés rlpybos organizacija ir Ziniy centru NIZW, paskatino
idéja jtraukti vyresnius Zmones j tinkamumo gyventi ir paslaugy prieinamumo kai
kuriuose mazuose Brabanto provincijos kaimuose jvertinimo procesa. ] grupe jsijunge
visi (17) ,,mégéjai fotografai“ buvo individualiai apklausiami ir pakviesti j rotuse kartu
aptarti aplinkos tinkamuma gyventi ir pasidalyti savo nuotraukomis bei nuomonémis su
kitais dalyviais.

Saltinis ‘t Kempisch contact, 2002. In: Hoe wij senioren willen leven en wonen, Handleiding
VPM, Sannen ir kt., 2002

2. Dalyvavimo socialiniame gyvenime puoseléjimas

Aktyvus senéjimas, dalyvavimas socialiniame gyvenime ir senjory savitarpio parama buvo kity
pavyzdiniy projekty démesio centre.

‘ Visuomeninis sgmoningumas (it. Socialmente)

Veikla Nuo 2016 m. sausio mén. iki 2019 m. sausio mén. vykdomas Toskanos regiono Pistojos
miesto garbaus amZziaus piliecius jtraukiantis ir jiems skirtas specialus projektas, kad
bty skatinamas senjory aktyvumas ir jy dalyvavimas priimant sprendimus jvairiose
miesto vieSojo gyvenimo srityse. Vykdoma veikla orientuota j astuonias sritis:
informavima; gyvenima namuose; gyvenima mieste, ne namuose; gyvenimag ne mieste,
ne namuose; atsiminimus; rlpinimasi vieSosiomis erdvémis; mobilumo naudojantis
vieSuoju transportu lengvinimg; vasaros atostogas.

Saltinis https://www.comune.pistoia.it/media/All._1_progetto_socialmente.pdf
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‘ Italijos talentai

Veikla

Programa nuo 2014 mety vykdo Italijos Svietimo, universitety ir moksliniy tyrimy
ministerija, bendradarbiaudama su ES remiama Aktyvaus ir lengvesnio gyvenimo (AAL)
programa, siekiant padidinti vyresnio amziaus asmeny autonomijg ir gyvenimo kokybe
ir orientuojantis j aktyvy senéjimag. 50000,00 eury vertés premija yra skirta
naujoviSkoms idéjoms paremti, pirmavaizdZiams ir verslo modeliams kurti. Suteikiant
premijg, ketinama skatinti kurti naujoviskas technologines koncepcijas, kuriomis baty
atsiliepiama j naujus rinkos isstkius ir galimybes, susijusias su senéjimu. Pareiskéjai turi
pasidlyti komercinj sprendimg, kaip pagerinti vyresnio amZiaus asmeny galimybes
naudotis ir prisijungti prie jtaisy bei technologijy, susijusiy su bet kuriuo jy gyvenimo
aspektu: namais, bendravimu, darbu, studijomis, transportu ar paslaugomis. Naujovés
neturi apsieiti be vyresnio amziaus asmeny jtraukimo j technologijy kiirimg ir bandyma.

Saltinis

https://www.talentitaly.it/la-sfida-sulla-open-education/la-sfida

Gerumo senjorams akcija ,,Susitikim prie kavos puodelio”

Veikla

Nuo 2016 m. lapkric¢io 27 d. iki 2017 m. sausio 8 d. vyresnio amZiaus asmenims sitiloma
nemokamai pasivaisinti puodeliu kavos ar arbatos Vilniaus kavinése, restoranuose ir
viesbuciuose ir taip jie skatinami iSeiti iS namy ir pabendrauti mieste. IS pradziy kava ir
arbata buvo nemokamai vaiSinama sekmadieniais i$ ryto, o dabar, maitinimo paslaugy
teikéjy ratg (2016 metais akcijoje dalyvavo 56 kavinés) iSplétus i§ miesto centro j
gyvenamuosius rajonus, kavos galima atsigerti taip pat penktadieniais ir pirmadieniais. )
akcijg jsijungé ir Nacionalinis dramos teatras, vyresnio amZziaus asmenims sitlydamas
nemazas teatro biliety nuolaidas.

Saltinis

http://www.vilnius.lt/index.php?1923824379

,Sidabriné linija“ — kiekvienam po Zodj

Veikla

Nemokama draugystés ir bendravimo telefonu paslauga, kurig ,Sidabrinés linijos”
savanoriai teikia vieniSiems vyresnio amZiaus asmenims vieng kartg per savaite.
Apskaiciuota, kad nuo 2016 mety pradzios bata 1150 pokalbiy, 31000 kalbéjimo
minuciy, 600 patenkinty pasnekovy, o akcijoje dalyvavo daugiau kaip 100 registruoty
savanoriy. Projekta vykdo Mariaus CiuZelio labdaros ir paramos fondas.

Saltinis

https://www.facebook.com/sidabrinelinija/

‘ Akcija ,,Prisiliesk”

Veikla

Akcijg, vykusia dvi dienas 2016 m. sausio mén. GO9 prekybos centre, organizavo Mariaus
CiuZelio labdaros ir paramos fondas. Akcijos tikslas buvo paskatinti jaunesnius zmones
pasisnekéti su vyresniais. Vyresnio amZziaus asmenys lauké prekybos centro kavinéje,
kurioje buvo pokalbiui per programg ,Skype“ parengtas neSiojamasis kompiuteris,
mikrofonas ir vaizdo kamera. Apatiniame aukste buvo stendas su Sirdimi viduryje; vyresni
Zmonés prasydavo praeiviy paliesti Sirdj ir taip uzmegzti rysj su vyresnio amZiaus asmeniu.
Palietus prasidédavo pokalbis ,Skype“, o Zmogaus paprasydavo uZlipti j kavine ir pasikalbéti
su senoliais. Tie, kurie nuspresdavo nueiti, gaudavo kavos ir pasikalbéti su vienu ar keliais
vyresnio amziaus asmenimis.

Saltinis

https://www.facebook.com/pg/mcfondas/photos/?tab=album&album_id=9539115513118
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‘ Seniorengenossenschaften (senjory kooperatyvai)

Veikla

Senjory kooperatyvai yra specifiné vietos bendruomeniy iniciatyvy forma, pagrjsta
»laiko banko” koncepcija. Senjory kooperatyvuose, egzistuojanciuose nuo praéjusio
amZziaus desimtojo deSimtmecio pradZios, vyresni Zmonés tarpusavyje keiciasi pagalbos
paslaugomis. Tie, kurie padeda kitiems nariams atlikti namy ruosSos darbus ar kitas
kasdienes uzduotis, gali pasirinkti uzmokestj grynaisiais arba vietoje to gali kaupti darbo
valandas ir uZ tg skaiciy valandy gauti tokj pat kiekj pagalbos paslaugy, kuriy gali
prireikti ateityje. Specifinis senjory kooperatyvy tikslas — suteikti jo nariams galimybe
likti savo namuose ir nekeisti aplinkos iki pat gyvenimo pabaigos, kad jiems reikéty vykti
j globos namus tik tada, kai bus batina labai auksto lygio prieziara.

Saltinis

http://seniorengenossenschaft.info/startseite/

Keliy karty namai (Mehrgenerationenhauser)

Veikla

Vokietijos Seimos, senjory, motery ir jaunimo ministerijos inicijuoti , Keliy karty namai“
yra atvira vieta skirtingy karty atstovams susitikti, pasikeisti nuomonémis ir paremti
vienas kitg. Nuo 2003 mety keliy karty namuose derinamos paslaugos, kurios teikiamos
kaimynystés, motiny ar Seimy centruose, susitikimy vietose, vaiky dienos centruose ir
senjory susitikimy namuose, sitlant jas jvairioms kartoms. Tokiy namy idéja pagrjsta
siekiu atgaivinti jaunuyjy ir senuyjy gyvenima drauge ir savitarpio parama. Siame
kontekste daznai vadovaujamasi tuo, kaip sugyvenama didelése Seimose, kuriose kelios
kartos drauge iSmoksta kasdienio gyvenimo bido.

Saltinis

https://www.mehrgenerationenhaeuser.de/

‘ Gyvybingos bendruomenés

Veikla

Gyvybingos bendruomenés — tai eksperimentas, kuriuo siekiama atgaivinti vyresniy
Zmoniy bendrijas. Vadinamosios ,Vitale woongemeenschappen® (nyd. ,gyvybingos
bendruomenés”) iesko veiksmingy biddy bendruomenéms kurti ir gyvenamosioms
vietovéms atgaivinti stimuliuodamos tarpusavio rysius ir bendrg veiklg. DeSimties
atrinkty vyresniy Zmoniy bendruomenés namy gyventojy komitety gyventojai ir
socialinio bisto bendrovés specialistai buvo iSmokyti ,Studio Bruis“ (,Burbulo®)
metodo. ,Studio Bruis“ metodas yra bendruomenés kirimo forma. Mokymy metu
(vyresni) dalyviai raginami imtis veiksmy ir patiems organizuoti veiklg. Dalyvaujantys
specialistai mokosi kitokio poZilrio vaidmens, t.y. pripazinti vyresniy gyventojy galias,
norus bei talentus, taip pat suZino, kaip skatinti juos pacius imtis iniciatyvos ir kaip Sig
uzduotj palengvinti: imantis nedidelio masto veiklos, pasitelkiant Zmones, kurie gyvena
Salia ir (ar) turi tokiy paciy interesy.

Saltinis

www.activage.nl
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Bendruomenés karimo koncepcijos ,Samenkracht80+“ (,Bendromis jegomis — tiems, kuriems per

80“) skleidimas visos Salies mastu

Veikla

,Samenkracht80+“ — globos ir gerovés organizacijy, savivaldybiy ir vyresniy Zmoniy
bendro darbo pavyzdys, liudijantis, kad vyresnés kartos Zmonés yra pasiruose prisidéti,
bet juos taip pat reikia vertinti ir sudaryti jiems salygas taip veikti. ,Samenkracht80+“
koncepcija pagrjsta mokymu ir bandomaisiais projektais, parengtais remiantis ES
,Erasmus+“ projektu, kurj 2014-2016 metais vykdé Nyderlandy pagyvenusiy motery
tinklas (OVN-NL). Aktyvuma skatinantis dialogas buvo kertinis projekto akmuo.
Finansuojant  ,Fonds  NutsOhra“, s§i  bendruomenés kirimo koncepcija,
,Samenkracht80+“, dabar jgyvendinama nacionaliniu lygiu (2016-2017 m.). Nauji
vietiniai projektai, j kuriuos jtraukiami 80 ir daugiau mety sulauke asmenys,
igyvendinami mokant ir instruktuojant vietos iniciatyvines grupes. ,Samenkracht80+“
iniciatyvine grupe sudaro jvairis vyresnio amZiaus monés, savanoriai ir specialistai. Si
jvairové labai svarbi projektui: prisidéti ir pasimokyti i kito gali kiekvienas.

Saltinis

www.samenkracht.nl

Vyresniy Zmoniy jtraukimas j 8 regioninius globos ir gerovés gerinimo tinklus

Veikla

Nationaal Programma Ouderenzorg (NPO)- Beter Oud yra nacionaliné programa. Jos
tikslas — nuosekliai rapintis globa, geriau pritaikyta individualiems vyresniy Zmoniy
poreikiams. Programa pradéta 2008 m. balandzio meén. ir wvykdyta iki 2016 m.
Programoje ir su ja susijusiuose tinkluose dalyvauja daug partneriy, pavyzdziui,
Sveikatos apsaugos, gerovés ir sporto ministerija, sveikatos prieziGiros tyrimy institucijos
(universitetiniai medicinos ir sveikatos prieZiros centrai 8 regionuose), vyresniy
Zmoniy organizacijy tinklas, regioniniai socialinés globos tinklai. Regioniniai tinklai yra
tvirtai jsipareigoje didinti vyresniy Zmoniy jtraukimo ir dalyvavimo mastg sprendziant
sveikatos, socialinés globos problemas, vykdant moksliniy tyrimy projektus, plétojant
Svietimg, taip pat sprendziant tokius klausimus kaip persikélimas is ligoninés j namus.
CSO — vyresniy Zmoniy organizacijy platforma — remia vyresnius Zmones, kurie aktyviai
veikia regioniniuose tinkluose vykdant projektg ,Tvirto kliento perspektyva NPO
kontekste”. Siekiama, kad vyresni Zmonés ir specialistai megzty partnerystés rysius
bendradarbiavimui vienodomis teisémis. Platforma apima mokyma, mainy susitikimus,
Zinyno parengima ir svarbiausia — suteikia galimybe mokytis i$ kity vyresniy Zmoniy
patirties. Mokydamiesi dalytis savo Ziniomis regioniniuose tinkluose, sudélioti
prioritetus, rengti, vertinti ir stebéti projektus, patys vyresni Zmonés gali padéti gerinti
vyresniy Zmoniy globa.

Saltinis

www.beteroud.nl
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‘ Akcija ,,Senuciukai”

Veikla Ne pelno siekianti organizacija ,Senuciukai” palaiko nuolatinj rysj su jvairiais socialiniais
darbuotojais i$ seneliy globos namy ir renka prasymus dél batinos paramos vyresnio
amziaus asmenims. Parama (mezgimo sidlai, knygos, muzikos instrumentai) renkama
per ,Facebook” paskyrg ir savanoriy pristatoma j globos jstaigas. Surengta kalédinio
pasto akcija, ir j ,Facebook” tinklalapj jdétos sveikinimus skaitanciy globos namy
gyventojy nuotraukos ir vaizdo jrasai. Paskutinés akcijos — savanoriy fotografy
surengtos fotosesijos, kuriy metu padarytos portretinés nuotraukos buvo jdétos j FB
tinklalapj, ir #yourplan2017 akcija, kuria FB draugai buvo raginami pasirinkti pagal jy
gyvenamajg vietg artimiausius globos namus ir pradéti kartg per ménesj lankyti toje
globos jstaigoje gyvenantj Zmoguy.

Saltinis https://www.facebook.com/senuciukai/

PéscCiomis po jusy rajong — atminties sutrikimy turintiems asmenims palankus Ryty Danbartonsyras,

Skotija

Veikla PRESENT, bendra Ryty Danbartonsyro tarybos, vietinio demencijos tinklo, jungtinés
paslaugy gerinimo grupés ir ,Governance International” iniciatyva, siekiama jgyvendinti
naujo tipo bendradarbiavimg tarp serganciyjy demencija ir vieSyjy tarnyby Ryty
Danbartonsyre, remiantis bendro kiirimo koncepcijomis ir vertybémis. Viena is bendro
k@irimo iniciatyvy buvo renginys ,PéscCiomis po jlsy rajong“. Demencija sergantys
Zmonés, miesto planavimo specialistai ir demencijos tinklo nariai dalyvavo renginyje
,PésCiomis po jasy rajong“. Bendras pasivaiksciojimas ir diskusijos padéjo suprasti,
kokios serganciyjy demencija galimybés naudotis paslaugomis konkrec¢iame rajone, ir
iSsiaiskinti, kg reikia pagerinti. Su ateities rajono atnaujinimo projektais ir miesto planais
dirbantys tarybos atstovai atsizvelgs j renginio rezultatus.

Saltinis Brown/Loeffler/Christie, 2016

3. Vyresniy Zmoniy mobilumo gerinimas

Toliau aprasSyti projektai ypatingg démesj skiria bendram karimui drauge su senjorais
sprendziant mobilumo problemas. Projekty spektras: nuo politinio pobidzio patarimy
konsultuojant dél pasitlymy kolegoms senjorams iki tiesioginiy jsikiSamuyjy veiksmy, pavyzdziui,
nuosavy autobusy vairavimo, taip papildant reguliary (bet nepakankamg) vieSojo transporto
grafika.

‘ Vadovas ,,MAXimise Mobility Management“

Veikla Informuotumo apie keliavimg kampanijos vadove ,MaxTag” pateikti nuoseklis
patarimai, kaip sékmingai modeliuoti savagja informuotumo apie keliavimg kampanija,
pradedant nedidelio masto projektais gyvenvietése bei kaimuose ir baigiant didesnémis
schemomis miestuose ar regionuose. ] vadova jeina iSsamios rekomendacijos, kaip ,,nuo
A iki Z“ suplanuoti, jgyvendinti ir jvertinti savajag informuotumo apie keliavima
kampanijg, ir yra pateikti informuotumo apie keliavimg kampanijy Europoje ir JAV
geriausiy praktiky jkvepiantys aprasymai.

Saltinis http://www.fgm.at/docs/Max_Brochure_EN.pdf
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Seminaras: ,Vyresnio amziaus keleiviai: svarbiausia — rysys tarp Zmoniy“

Veikla Per dviejy dieny seminarg dalyviai aptare, kas darytina ir kas nedarytina bendraujant su
vyresnio amZiaus keleiviais. Viena vertus, dalyviai apZvelgé tai, ko gali imtis transporto
bendrovés, siekdamos pagerinti savo paslaugas vyresnio amziaus pilieciams. Kita vertus,
buvo pasidalyta patirtimi, sukaupta taikant metodus, skirtus keisti vyresnio amZiaus
pilie¢iy mobilumo elgseng ir skatinti juos prisitaikyti prie egzistuojanciy transporto
salygy. Pirmajg dieng ekspertai supazindino su savo pranesimais ir pasidalijo praktine
patirtimi, sukaupta keliuose Europos miestuose. Antrgjg dieng grupé Austrijos
Zalcburgo miesto senjory papasakojo apie savo asmenines patirtis vaZinéjant viesuoju
transportu. Po Sio apsikeitimo nuomonémis mazZesnése grupése buvo aptartos
autobusy vairuotojy mokymo ir vyresnio amziaus keleiviy mokymo koncepcijos.

Saltinis Raby/Fiedler, 2011, p. 118 ir toliau

Senjory kaimynystés Zemélapiai

Veikla Miuncheno mieste buvo nuspresta sudaryti nemokamus trijy rajony kaimynystés
Zemélapius garbaus amziaus pilie¢iams. Sumanymga bendrai jgyvendino Miuncheno
policija ir Vyresniy Zmoniy paslaugy centras, rengdami seminarus, kuriuose pésciyjy
eismo saugos mokymas buvo derinamas su galimybe vyresnio amZiaus pilieCiams
prisidéti sudarant kaimynystés Zemélapius. Seminarai uztrukdavo po dvi popietes.
Dalyviams buvo pateikiamas Zemélapio metmeny variantas, kuris turéjo bati per vieng
savaite iShandomas realiomis sglygomis. Spausdinti Zemélapiai buvo stambaus mastelio
ir juose buvo pazymeéti vyresniems Zzmonéms jdomis objektai. Dalyviai taip pat turéjo
pazidréti, ar Zemeélapiuose pazyméti objektai juos tikrai domina, ar objekty vieta
teisingai nurodyta ir ar jie Zino daugiau objekty, kurie turéty bati jtraukti j Zemélapj, ar
jiems apskritai patinka Zemeélapio iSvaizda ir ar jie galéty nagrinéti plang. Praéjus
savaitei buvo renkami dalyviy komentarai ir pasilymai. Sie komentarai turéjo
tiesioginés jtakos miesto Zemélapio sudarymui, padéjo jj patobulinti ir padaryti kuo
naudingesnj naudotojams.

Saltinis Raby/Fiedler, 2011, p. 77

»Mobipartner”: mobilumo partneriai

Veikla »,Rhein-Main-Verkehrsverbund“ (Vokietijos Reino-Maino regiono transporto tinklas)
sililo mokymus, skirtus vyresnio amzZiaus asmenims, kurie noréty tapti ,mobilumo
partneriais“. Vyresnio amziaus klientams teikiama parama visose srityse, susijusiose su
transportu: biliety pirkimu, tvarkarasc¢iy skaitymu, naudojimusi bendrovés
internetinémis priemonémis.

Saltinis https://www.rmv.de/de/Fahrgastinfos/Weitere_Infos/31182/RMV-MobiPartner.html|




‘ Biirgerbusse (pilieciy autobusai)

Veikla Vadinamosios pilie¢iy autobusy iniciatyvos, pradétos Siaurés Reino-Vestfalijos zeméje,
koncepcijg pirmg kartg iSbandZius praéjusio amziaus devintajame desSimtmetyje, buvo
igyvendintos keliuose Vokietijos miestuose praéjusio amziaus desimtojo desSimtmecio
viduryje, siekiant uzpildyti vieSojo transporto tvarkarasciy spragas tiek erdvés, tiek laiko
atzvilgiu. Pilie¢iy autobusy iniciatyvos pagrjstos savanorisku darbu, o paslaugos
finansuojamos iS vaZiavimo mokesciy, narystés mokesciy, dovanojamy lésy ir daliniy
savivaldybés subsidijy. Autobusai vaZinéja pagal nustatyta tvarkarastj. Sutartis
sudaroma su vieSojo transporto paslaugas teikianciu vezéju, licencijuota transporto
bendrove ir pilieCiy autobusy asociacija. Asociacija parlpina be atlygio dirbancius
vairuotojus ir suteikia jiems mokymus.

Saltinis http://www.buergerbusse-in-deutschland.de/

Keleiviy konsultacinis komitetas — ,Wiener Linien” (vieSojo transporto bendrové Vienoje)

Veikla Keleiviy konsultacinis komitetas buvo jkurtas 2004 metais ir yra laikomas tinkama ir
naudinga institucija (,keleiviy balsu“). 16 nariy susitinka penkis kartus per metus ir
aptaria tokius klausimus kaip tvarkaras¢iy bei paslaugy palankumas keleiviams,
naujienos ir ateities strategijos. Nariai parenkami pagal skirtingus demografinius
poZymius: gyvenamajg vieta, amziy, lytj, gyvenimo tarpsnj, naudojimosi paslaugomis
pobudj, mobilumo apribojimus.

Saltinis Jansen, 2012
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3.2 Mobilumo skauty koncepcija
3.2.1 Konceptualaus poizilirio ekspertinis vertinimas

Ekspertai jvairiose Salyse mobilumo skauty projektg iS esmés laiko esant teigiamg, jdomuy,
naudingg arba bent buting. Buvo pateikta ir kai kuriy kritiniy klausimy bei pastaby apie
mobilumo skauty projekto tikslus ir uzdavinius, kurie vienam ekspertui buvo neaiskis, apie
didelj démesj konkreciai veiklai ir apie vizijos nebuvimg. Dauguma apklaustyjy taip pat pritaria
dalyvavima skatinanc¢iam pozitriui. Jie pabrézia tokio pozilrio batinybe, bet taip pat pamini
galimus issukius, kilsiancius jj jgyvendinant.

Apskritai senatvei draugiSkos aplinkos, prieinamo transporto ir mobilumo klausimai laikomi
socialiai reikSmingais. , Viesasis transportas ir mobilumas yra labai svarbis klausimai, ir reikia tik
sveikinti visas iniciatyvas, kuriomis siekiama spresti Siuos klausimus ir prisidéti prie
patobulinimy Sioje srityje” (miesto planavimo specialistas iS Austrijos). Tai patvirtina kitas
ekspertas: ,Mobilumo skauty projektas — naudingas jnasas, ypac turint omenyje senjory
mobilumo klausimg, kuris dél jvairiy priezasciy — politiniy sumetimy, dominuojanciy kultiriniy
pozilriy, nesugebéjimo jgyvendinti deramy projekty — praeityje nebuvo jvardytas” (sprendimus
priimantis vietos valdzZios institucijos pareigtinas is Italijos).

Per pastaruosius keletg mety pilietinis dalyvavimas tapo jprastu elementu daugelyje planavimo
ir (per)projektavimo projekty, kuriuos vykdé daugelio tiriamy Saliy vietos valdzios institucijos.
Siuo metu stebima nauja ,,savo jégomis pasikliaujanciy Zzmoniy“ dalyvavimo tendencija. Vie$o
konsultavimo ir dalyvavimo nebéra politinéje darbotvarkéje. Tebevykstantis decentralizacijos
procesas ir atsakomybés perleidimas vietos valdzios institucijoms skatina jas ieSkoti budy
jtraukti (vyresnio amziaus) piliecius: ,Laakse Lente” yra dviejy gyventojy, atvérusiy savo namo /
svetainés duris kitiems gyventojams, pilietiné iniciatyva. Savivaldybé, miesto tarybos nariai ir
valstybés tarnautojai iSskéstomis rankomis priémé $Sig iniciatyvg ir supazindino su Sia idéja
placigja visuomene. Tai rodo, kad tikrai ieSkoma bidy, kaip jtraukti vyresnius Zmones. Dabar
visur puolama kurti bendruomenes” (universiteto déstytojas iS Nyderlandy).

Vis délto yra taip pat yra eksperty, mananciy, kad vyresniems Zmonémes reikia su lobistine veikla
susijusios paramos: ,VieSojoje erdvéje vyresni Zmonés yra vienisi kovotojai, nes jiems triksta
paramos ir jy interesus ginanciy Zmoniy“ (darbo su savanoriais vadovas i$ Austrijos). Kitas
apklaustas partneris, atstovaujantis senjory interesams, patvirtina $j pozidrj ir sitlo jgyvendinti
tai vykdant struktdrinius projektus, pasitelkiant atsakingus asmenis ir teikiant tikrus esamy
problemy sprendimus. ,Jau dabar gana daug vietiniy transporto bendroviy yra pradéjusios
konsultavimo ir paslaugy teikimo dokumenty svarstymo procesus, kuriuose dalyvauja ir
vyresnio amziaus asmenys, bet senjory mobilumo poreikiai néra konkreciai jvardijami“
(nevyriausybinés organizacijos vadovas i$ Italijos).

Kai kurie apklaustieji taip pat pabrézia, jog pacius senjorus gali teigiamai paveikti tai, kad j jy
nuomones ir jnasy bus rimtai atsizvelgiama. Be to, kad apskritai padidés saviverté, galima
tikétis, kad Zmonés taps iniciatyvesni: ,Man patinka projektas. Misy senoliai yra perdém
inertiski. Jie netiki, kad jmanoma kg nors pakeisti vien tik tviriau jsipareigojant. Jei jiems
nepatinka pasitlymas, jie iSeina ir ima ieSkoti kazko kito, uZzuot bande pasitlymg pagerinti“
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(Treciojo amziaus universiteto vadovas ir Lietuvos Vytauto DidZiojo universiteto Socialinio darbo
katedros profesorius).

Vokietijoje vyresni Zmoneés, ypac savanoriai, nurodo, kad instituciniai ar politiniai sprendimai
daznai neblna palankis visoms amziaus grupéms ir neatitinka klienty ar pilie¢iy poreikiy ir
pageidavimy. Dél Sios priezasties dauguma respondenty sveikina idéjg, kad vyresnio amziaus
pilieciai turéty dalyvauti kuriant blsimus projektus, nes ilgalaikéje perspektyvoje taip bty
galima sutaupyti IéSy, o iS naujo projektuoti nebeprireikty. Tac¢iau daugelis apklaustyjy jtaria,
kad j didelius, daug sgnaudy reikalaujancius projektus savanoriai tikriausiai nebus jtraukiami.
Nepaisant to, jie yra pasirenge prisidéti, nes mano, kad tai, kg butina pagerinti ir pritaikyti,
atpaZins daugiausia jie patys, kuriems tai tiesiogiai ripi, o ne pasalieciai.

Manoma, kad vyresniems Zmonéms naudinga jsitraukti j tokj projekta kaip mobilumo skautai
dél to, kad bus gerinamas viesyjy institucijy prieinamumas, apskritai jautriau paisoma vyresniy
Zmoniy poreikiy ir valdomos su amzZiumi susijusios problemos.

Taciau Vokietijos senjorai uzsimena ir apie galimas sékmingo jgyvendinimo problemas ir tam
bltinas sglygas. Bendradarbiavimg su politinémis partijoms ir veikian¢iomis institucijomis
(pavyzdziui, senjory taryba, kaimynystés iniciatyvomis ar baznyciy bendruomenémis) gali
apsunkinti jy tarpusavio konkurencija. Tarsi patvirtindamas §j jtarima, vienas iS eksperty nurodo
iSlyga: ,,Mes jau turime aktyvig Senjory tarybg. Pilieiai neturéty bati perkraunami dalyvavimu
daugelyje skirtingy grupiy” (Senjory tarybos narys is Vokietijos).

Susirtpinimas iSreiSkiamas ir dél kity aspekty, ypac kalbant apie Iésy reikalaujancias priemones:
,Tikrai nemanau, kad toks ,minkstas” projektas kaip Sis gali iSspresti mobilumo problemas.
Dauguma miesto parky yra prastos buklés, bet miestas kasmet gali finansuoti ne daugiau kaip
2-3 parky rekonstrukcija. Zinome, kokios problemos egzistuoja, bet sprendimas reikalauja lésy.
Suprantama, bet kokia vyresnio amziaus asmeny jsipareigojima skatinanti veikla yra gera. Linkiu
jums rasti daug entuziasty.” (miesto senilinijos vadovas i$ Lietuvos).

IS senjory kylanciy iniciatyvy esama visose tiriamose Salyse. Vis délto pasirengimg dalyvauti
bendro kirimo procesuose nereikéty laikyti savaime suprantamu dalyku: ,,Mums tai gana
nejprasta idéja. Masy tautieciai labai egocentriski. Jie nepazvelgia toliau savo buto sieny. Viskas
priklauso nuo to, koks pasitlymas. Kai kurie gali susidométi.” (senjory iniciatyvinés grupés
vadovas i$ Lietuvos) Du Hanau miesto Senjory tarybos nariai bendrai iSreiSké susirapinimg, kad
sunkumy gali kilti dél vyresnio amziaus pilieCiy pasiryzZimo ir motyvacijos aktyviai jsitraukti j
veikla.

3.2.2 Mobilumo skauty darbo sritys

Apklaustieji ekspertai sutaria dél to, kad senatvei draugiska aplinka turi teigiamos jtakos senjory
dalyvavimui socialiniame gyvenime. Olandijos ir kity Saliy eksperty nuomone senatvei
draugiskos aplinkos koncepcijai pritariama daugelyje didzZiyjy miesty, o politikos formuotojai
jvardija tokig veiklg kaip ,,palankig visoms amZziaus grupéms®”. Vis délto savivaldybés ir mazos
bendruomenés kaimo vietovése néra susipazinusios su koncepcija; néra ji gerai zinoma ir
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eiliniams pilieCiams. Visgi menkas paslaugy prieinamumas ir triGkumas, ypa¢ maZesniuose
miestuose, kaimuose ir kaimo vietovése, pavyzdZiui, staigus autobusy marsruty anuliavimas,
yra didelé problema, trukdanti vyresnio amziaus ir nejgaliems pilieCiams dalyvauti visuomenés
gyvenime.

Bemaz visi ekspertai nurodo, kad jy bendruomenése yra galimybiy paduoti skundus, bet tai
daznai neturi didelés reikSmés. Prieinamumas (jstaigy ar interneto svetainiy) daznai yra
menkas, ir daug vyresniy Zzmoniy neturi skaitmeniniy jgtdziy. Daznai truksta sprendimy, skirty
paskesniems veiksmams, atliekamiems be jsikiSimo. Kadangi vyresni Zmonés daznai nezino ar
neiSnaudoja skundy padavimo ir pasidlymy teikimo galimybiy, galblt veiksmingiau bty
orientuotis j lengvai jgyvendinamus pasitlymus. Senjory iS Vokietijos ekspertai paklausti apie jy
orientyrus, uzsiminé apie savajg Senjory tarybg. Nyderlanduose pasireiSkianti tendencija, kai
senjory konsultaciniai organai tampa iSpléstinés miesto tarybos dalimi, o pilieCiai patys
kontroliuoja rajono biudzety, laikoma ,poslinkiu nuo dalyvaujamosios demokratijos link
veikliosios demokratijos. Pilietis, kuris imasi iniciatyvos, gali bati iSgirstas. Mes ieSkome naujy
poziuriy; esama didesnio pilieciy dalyvavimo tendencijos” (tyréjas iS Nyderlandy).

Apklaustieji mini jvairias aplinkos sglygas, kurios yra svarbios vyresniy Zmoniy dalyvavimui
bendruomenés gyvenime; jie patvirtina ir detalizuoja turimy dokumenty ir duomeny tyrimo
rezultatus iS praktiSkesnés perspektyvos. Skirtingose Salyse démesys sutelkiamas |
prieinamuma, jperkamumg ir informacijg apie pasitlymus. ISsamiau tai apibddinama taip:

* prieinamos vieSos ir privaCios vietos, skirtos, pvz., apsipirkimui, gydymui, kultdrai,
laisvalaikiui ir sportui uz prieinamas kainas;

¢ komfortisky sédimyjy viety pasirinkimas vieSosiose erdvése, t. y. suoliukai ir pikniky stalai,
bet taip pat daugiaaukséiy namy laipty aikstelése;

* viesieji tualetai, galimybés atsigerti ir pasislépti Seseélyje;

* informacija, pateikiama jskaitomu ir padidintu tekstu, aiSkiais simboliais, taip pat vaizdiniais
ir garsiniais signalais;

* saugumo elementai, pavyzdziui, skvery, gatviy ir parky Zibintai, ilgiau SvieCiantys Zzali
Sviesoforo signalai, nes senjorai léCiau pereina gatve, iSgrjsti Saligatviai, aikStelés bei
pésciyjy takai, Ziemos metu valomi Saligatviai ir takai;

* senatvei draugisko vieSojo transporto sistema: (1) netoli esancios autobusy stotelés, (2)
patobulintos autobusy marsruty schemos, (3) jperkami bilietai, pvz., taikant nuolaidas
senjorams, (4) galimybés lengvai jlipti j autobusus, pvz., jrengiant rampas arba mechanines
nuleidziamasias sistemas, sustojant arciau kelkrasc¢iy ir vairuotojui pasiziarint, ar visi
Zmoneés sulipo pries$ uzdarant duris;

* jperkamos iSveZiojimo paslaugos, ypac vezant i$ vaistiniy ir parduotuviy, kad bty maziau
iSleidZiama brangioms kelionéms taksi ar j atokias vietoves vazZiuojanciy autobusy
bilietams;

¢ susitikimy, mokymy ir bendros skirtingy karty atstovy veiklos galimybés gyvenamajame
rajone, jskaitant patalpas renginiams organizuoti;
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* darbo, savanoriskos veiklos ir dalyvavimo informacijos mainy ir vieSo sprendimy priémimo
procesuose pasiulymail;

* parama vieSajai tvarkai ir priemonés socialinei bei ekonominei nelygybei jveikti;

* psichologiniy kliGciy leisti laikg vieSoje vietoje mazinimas, pvz., ,suvedant skirtingas kartas
ir kultGras”, ir kity amziaus grupiy informavimas apie tai, kaip svarbu, kad garbaus amziaus
pilieciai dalyvauty viesai priimant sprendimus.

Mobilumo skautai bus mokomi prisidéti prie senatvei draugiSkos aplinkos ir paslaugy karimo.
Kaip savo gyvenimo ekspertai, jie geriausiai Zino, kaip turéty biti modeliuojamos bei
organizuojamos paslaugos ir vieSosios erdvés. Todél mobilumo skautai imsis ,pokyciy
iniciatoriy“ vaidmens ir burs draugén senjorus, vietos valdininkus ir paslaugy tiekéjus, kad buty
bendromis jégomis kuriama senatvei draugiska aplinka ir paslaugos. Ekspertai pasitlé tokias
mobilumo skauty darbo sritis?:

1. Aplinkos prieigos sunkumy jvardijimas

Bidami savo konkrecios aplinkos ekspertai, vyresnio amziaus pilieciai puikiai moka jzvelgti,
kurios erdvés ar pasillymai néra pritaikyti jy amziaus grupei. Problemos paprastai bina
Zinomos ir persakomos kitiems. Taciau daugeliu atveju senjorai nesivargina pranesti apie
problemas kompetentingoms institucijoms arba susilaiko nuo aktyvaus skundy teikimo
institucijoms, o, apie problemg nesuzinojus, negalima jos ir iSspresti.

Taigi, mobilumo skauty uZduotis galéty bati probleminiy sriciy, vieSos paskirties pastaty ir
senjorams nepalankiy pasitalymy surasymas. Bet jie taip pat gali sudaryti galimybe tiesiogiai ir
anonimiskai pranesti apie problemas visiems pilieCiams. Jie galéty veikti kaip tarpininkai, rinkti
informacijg apie problemas bei kaupti pastabas ir persiysti visa tai atitinkamoms institucijoms.

Kitas bldas ne visoms amzZiaus grupéms tinkamoms erdvéms identifikuoti yra pasivaiksciojimai
po rajong. Bendradarbiaudami su rajono tarnybomis ar darbotvarkeés skyriais, mobilumo skautai
galéty parengti, organizuoti ekskursijas ir vedzioti dalyvius po apibréztas teritorijas, atkreipdami
démesj j senatvei draugiskos aplinkos klausimg. Pasivaiksciojimai po rajong apibudinami kaip
tinkami metodai atsiliepimams is senjory rinkti, nes jy aktyviai praSoma prisidéti.

2. Patarimy teikimas sprendimy prieméjams ir naujy projektus inicijavimas

Mobilumo skautai kaip senatvei draugiSkos aplinkos srities ekspertai gali prisidéti prie
planavimo ir (per) projektavimo procesy. Jie gali vesti tiksliniy grupiy diskusijas, apklausas ar
atlikti viesyjy erdviy patikrinimus ir persiysti savo ir kity vyresniy Zmoniy nuomones planavimo
specialistams ir vietos valdZios institucijoms (pvz., savivaldybés skyriams). Vienas i$ eksperty
rekomenduoja mobilumo skautams prisiimti bendraamziy instruktoriy vaidmenj, rengiant

Svarbu atsizvelgti j pasidlymy testinuma: ,,Perdém daZnai vyresni Zmonés bldavo jtraukiami j veiklg, o paskui
paliekami likimo valiai. [...] Kai jie mato, kad gali pasitikéti, jie visada yra pasirenge dalyvauti.” (socialinés
politikos formuotojas i$ Italijos)

Reikia pazyméti, kad mobilumo skauty galimy projekty klausimas ne visur buvo palankiai sutiktas: , AS verciau
neminésiu ir nesidlysiu projekty. Mobilumo skautai neturéty dirbti Sitaip. Jie turéty prikalbinti kitus, skatinti
dalyvauti ir kurti bendruomenes, kurios galéty gimdyti idéjas. Bet ne atvirksciai“ (OVN-NL nareé is Nyderlandy).
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mokymus jvairiais su eismu susijusiais klausimai (rajono mobilumo komisijos vadovas i$
Austrijos).

Nyderlanduose tokioms bendruomeniy koncepcijoms ir eksperimentams kaip ,Bendromis
jégomis — tiems, kuriems per 80“ ir ,Gyvybingos bendruomenés” provincijy ir regiony lygiu
labai pritaria savivaldybés, socialinio blsto bendrovés, socialinés globos sektorius ir
aplinkosaugos draugijos. Mobilumo skautai galéty veikti kaip ekspertai, sutelkiantys vyresnius
Zmones ir specialistus i$ skirtingy sektoriy, suinteresuoty vyresniy Zzmoniy dalyvavimu.

Mobilumo skautai taip pat gali prisidéti kuriant naujus senjorams skirtus projektus, jungiancius,
pavyzdziui, mobilumo ir kultliros démenis, kaip antai, istorinés tematikos ekskursijos po miestg,
arba planuojant patrauklius vienos dienos reisus (, keliavimas be bagazo®). Dar viena konkreti ir
skubiai sprestina problema, kurios galéty imtis mobilumo skautai, yra, anot eksperty, prasta
akustika daugelyje susirinkimy viety, net vyresniy Zmoniy organizacijy patalpose; klausos
problemos smarkiai padidéja sulaukus penkiasdeSimt penkeriy mety. Autobusy marsruty
panaikinimas yra didelé problema, kurig galéty spresti mobilumo skautai, jtraukdami vyresnius
Zmones, kaip liudija ,,Blirgerbusse” (pilieciy autobusy) pavyzdys.

3. Informacijos platinimas

Mobilumo skautai taip pat gali bati aktyvis informacijos sklaidos srityje. Kai kurie i$S apklausty
eksperty nurode, kiek daug yra jvairiy vyresniems Zmonéms skirty pasitlymy, kurie néra
pakankamai iSnaudojami, nes apie tai neZinoma. Pavyzdziui, Frankfurto prie Maino savivaldybé
inicijavo projekta ,Frankfurtas klausia manes”. Kiekvienas ¢ia gali problemines sritis paryskinti
Zemélapyje. Kompetentingos institucijos, paslaugy teikéjai, taip pat privatlis asmenys gali
perzitréti pranesSimus ir atitinkamai reaguoti — tai teikia galimybe jgyvendinti pasitlyma greitai
ir be dideliy keblumy. Mobilumo skautai galéty aktyviai remti egzistuojancius pasitlymus ir apie
juos informuoti savo kolegas senjorus. Tai atrodo esant ypac svarbu tiems Zzmonéms, kurie yra
neseniai atsikéle j tg vietove, nes daznai jie dar nebilna uzmezge socialiniy rysiy.

Aplinkos apsaugos problemy kontekste taip pat pabréziama paramos garbaus amziaus
dviratininkams svarba; jiems turéty bati organizuojami vaZiavimo elektriniais dviraciais kursai,
galblt bendradarbiaujant su dviratininky sgjungomis, ir dviraciy remonto seminarai, taip pat
turéty bati ripinamasi dviraciy taky priezitra.

4. Informuotumo didinimas ir kampanijy vykdymas

Visi klausimai, susije su senatvei draugiska aplinka, yra verti to, kad Zinia apie juos bty
skleidziama. Pavyzdziui, renginys, skirtas ,Umios senatvés” problemoms, gali padéti ugdyti
empatijos gebeéjima ir gilinti kasdieniy issakiy ir kliG¢iy, su kuriomis susiduria vyresni Zzmonés,
supratimg. Tualety prieinamumas — Stai vienas Zemiskas pavyzdys. Daugelyje parduotuviy ar
restorany tik klientams leidZiama naudotis tualetais. Dél Sios priezasties daugelis vyresniy
Zmoniy vengia bati mieste arba nedalyvauja renginiuose, ekskursijose ir pan. Didinant jmoniy
savininky informuotumg, tokias problemas bity galima iSspresti, o vyresni Zmonés jgyty
galimybe dalyvauti socialiniame gyvenime.
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Ta infrastruktdra ir priemonés, kurios yra ypa pritaikytos visoms amziaus grupéms ir
prieinamos vyresniems Zmonéms, galéty bati papildomai paZenklintos arba galéty gauti
apdovanojimg uz palankumg visoms amziaus grupéms, kad senjorai galéty jas atpazinti. Tuo pat
metu kitos parduotuvés ir restoranai bty motyvuoti labiau atsiliepti j kaimynystéje gyvenanciy
senjory poreikius.

Taip pat labai rekomenduojama dalyvauti kasmet rugséjo mén. Europoje rengiamos tvaraus
mobilumo savaités projektuose ir veikloje (http://www.mobilityweek.eu).

Ekspertai ne tik teiké pasitlymus dél darbo sfery, bet ir pateiké metody ir priemoniy pavyzdziy,
kurie galéty praversti mobilumo skauty projektui, pavyzdziui, viesy grupiniy diskusijy metodg,
kad vyresni Zmonés turéty kur pasisakyti apie savo poreikius. Mazdaug prieS desimt mety buvo
sukurtas vizualinis paskaty metodas (VPM), kurio esmé — vyresniy Zmoniy jtraukimas
atsizvelgiant j jy pageidavimus ir asmeninj poziurj. Dabar Sis metodas vadinamas ,kultdriniu
zondavimu®. Taikant vizualinj paskaty metoda, dalyviai ne tik kvieciami kg nors aptarti, bet ir kg
nors nuveikti. Galima pasinaudoti menu ir gali praversti technologijos (pries deSimt mety bdata
tik fotoaparaty, o dabar visi naudojasi iSmaniaisiais telefonais).

Taip pat buvo paminéta, kad vyresni Zmonés turéty buti laikomi ne kitokia visuomenés grupe, o
neatsiejama jos dalimi. Mobilumo skautai turéty siekti puoseléti tokig gyvenamajg aplinka, kuri
baty funkcionali visiems, taigi ir vyresniems Zmonéms. Gyvenant glaudzZioje kaimynystéje,
turéty susidaryti inteligentiskas jaunesniyjy ir vyresniyjy lydinys, kuriame skirtingos kartos
remia ir gauna naudos iS viena kitos. Universiteto programos ,Kuriame naujoves su vyresnio
amZziaus asmenimis”, j kurig yra jtraukta gerokai vyresnio amziaus asmeny grupé , Denktank60+
Noord“, pavyzdys rodo, kad glaudus bendradarbiavimas su jaunais globos paslaugy sektoriaus
studentais sustiprina gebéjimg imtis veiksmy, pvz., vyresniems Zzmonéms papildant tyrimg savo
patirtimi, susijusia su jiems svarbiais klausimais, ir pamokant studentus.

3.2.3 Mobilumo skauty veiklg palaikancios pagrindinés salygos ir instituciné
sgranga

Vokietijos ekspertai pabrézia, kad viena i svarbiy batiny sékmés sglygy yra dalyvaujanciy
garbaus amzZiaus savanoriy stabili sveikata, o to niekada negalima laikyti savaime suprantamu
dalyku. Susirgus projekte dalyvaujanciam asmeniui, pats projektas gali Zlugti. Todél svarbu
uztikrinti, kad mobilumo skautai per daug neapsunkinty saves; dar pageidautina, kad uz
konkrecias uzduotis bty atsakingas daugiau nei vienas asmuo — tada prireikus jie galéty
atstovauti vienas kitam.

Apklaustyjy atsakymus j klausimus dél mobilumo skauty darbg palaikanciy pagrindiniy sglygy
galima apskritai suskirstyti taip:

1. Logistikos priemonés

Ekspertai nurodé, kad mobilumo skautams tokios darbo vietos, kuri teikty galimybe rengti
susitikimus ir tam tikru laiku konsultuoti piliecius, besikreipiancius j mobilumo skautus dél
problemy ar projekty idéjy. Sios patalpos galéty bati bendruomenés centruose, rajony
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tarnybose, treciojo amziaus universitety patalpose ar dienos centruose — apskritai senjorams
lengvai prieinamose vietose. Be to, mobilumo skauty darbas reikalauja biuro jrangos
(pavyzdziui, kompiuteriy, telefony ir interneto prieigos). Be Sios infrastruktlros ir priemoniy
bus labai sunku koordinuoti ir jgyvendinti ilgalaikius projektus.

2. Organizaciné parama ir mokymai

Pasak eksperty, aiskus tikslas ir aiski organizaciné strukttra yra esminiai veiksniai; tai turi bati
apibrézta iS pat pradziy. Dirbti mobilumo skautais jau atrinktus kandidatus svarbu informuoti
apie tokias pagrindines sglygas kaip iSmokos, draudimas nuo nelaimingy atsitikimy bei
atsakomybeés treciyjy Saliy atzvilgiu draudimas ir kiti teisiniy pagrindiniy salygy (pvz., duomeny
apsaugos) aspektai.

Taip pat turi bati uztikrintas nuolatinis mobilumo skauty bendravimas. Informacijos, Ziniy ir
ekspertinés patirties mainai, taip pat dalijimosi metodai ir gerosios praktikos — tai, pasak
eksperty, yra svarbios palaikancios sglygos. Prireikus turéty bati siGloma specialiai mokyti
skaitmeniniy taikomyjy programy (e. pasto, SMS Zinuciy, ,,WhatsApp“, ,,Dropbox“ ir kt.), vidaus
darbo tvarkos ir darbo organizavimo. Labai svarbu, kad atskiri mobilumo skautai aiSkiai
pasidalyty darbo uZduotimis, derindami tai su veiksmingu koordinavimu. Tas pat taikoma
informacijai apie partnerius ir susijusias suinteresuotgsias $alis, taip pat bendradarbiavimo
taisyklémes.

Specifiniy sunkumy kelia tai, kad vyresni Zmoneés gali biti pasiekiami tik ribotg laika ir kad jie
nori iSnaudoti tg laikg prasmingai. Tai reiskia, kad taip pat turi bGti surastos tokios darbo
uzduotys, kurios teikty galimybe lengvai pakeisti jas atliksiancius asmenis. Daugelis eksperty
nepriklausomai vienas nuo kito nurodo, kad mobilumo skautams gali prireikti nuolatinés
specialisty paramos vidaus darbo procesams vykdyti. Idealiu atveju turéty bati kontaktinis
asmuo, kuris imtysi koordinuoti mobilumo skauty darba, rapintysi galimybémis susitikti,
pasikeisti patirtimi, teikty mokymus, toliau plétoty koncepcijg ir bandyty jtraukti daugiau
suinteresuotyjy $aliy. Sis kontaktinis asmuo taip pat pasiripinty koordinuojama struktira, j
kurig jeity visi vietiniu lygiu veikiantys subjektai ir kurig keli ekspertai laiko esant reikalinga.

3. Bendradarbiavimo partneriai

Bendradarbiavimo partneriai yra svarbus iSteklius personalo, ekspertiniy Ziniy, infrastruktdros ir
priemoniy arba finansavimo atzvilgiu. Mobilumo skauty darbas taps veiksmingesnis ir apréps
daugiau, jei bus bendradarbiaujama su organizacijomis, kurios yra gerai Zinomos mobilumo,
transporto ar pilietinio dalyvavimo srityse (pvz., mobilumo vystymo agentira, rajono tarnyba,
pilieCiy aptarnavimo centras, darbotvarkeés skyriai), arba su paslaugy teikéjais, bendrovémis ar
vieSosiomis organizacijomis.

Taip pat reikéty atsizvelgti j bendradarbiavimg su atitinkamomis senjory labui veikian¢iomis
lobisty grupémis, kaip antai profesinés sgjungos ltalijoje. Nyderlandy ekspertai rekomenduoja
bendradarbiauti su egzistuojanciais ,sgjldziais” ir projektais, kuriy sékmingai veiklai reikalinga
vietos bendruomené (pvz., apripinimas bistu atsizvelgiant j viso gyvenimo perspektyva); be to,
bendradarbiaujant galéty bati atkreiptas démesys j regionines transporto ir mobilumo
platformas arba mazus vietinius projektus, vykdomus gatves lygiu.
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Pasak bendruomeneés centro vadovo i$ Austrijos, siekiant tvarumo praversty bendradarbiauti su
tokia organizacija, kuri gebéty remti mobilumo skautus ir projektui oficialiai pasibaigus, kada
mobilumo skautai galéty , prisiristi“. Nyderlandy ekspertai vertina labiau rezervuotai. lJie
nurodo, kad esama tendencijos organizuoti veiklg pagal ,temas”. ] Sig raidg geriau atsiliepiama
laikinai bendradarbiaujant su draugijomis, sgjudziais ir uZmezgant rysj su tinklais bei
platformomis. Jei mobilumo skautai nuspresty prisijungti ir dirbti tam tikroje institucinéje
sgrangoje, tai turéty trukti laikinai. Mobilumo skautai gali bati vietinés struktiros dalis, bet Zinia
apie laiméjimus turéty buti skleidZziama nacionaliniu lygiu, susiejama su nacionaliniu eksperty
tinklu ir interneto svetaine.

4. Parama viesyjy rysiy srityje

Taip pat svarbu, kad bendruomené Zinoty apie mobilumo skauty projekty, nes nesulaukiant
démesio bus labai sunku sukelti rezonansg arba surasti ir motyvuoti dalyvius. Veiksmingus
viesuosius rysius daugelis respondenty suvokia kaip lemiamg veiksnj. Dél to fakto, kad vyresni
Zmonés daznai dar nesinaudoja internetu ir tik maza bendruomenés nariy grupé skaito
regioninius ar nacionalinius laikrascius, svarbiausia viesyjy rysiy sklaidos priemone buvo laikomi
vietiniai laikras¢iai. Siai Ziniasklaidos rasiai taip pat priklauso ir parapijy leidiniai. Vyresniy
Zmoniy organizacijoms taip pat gali tekti vaidmuo skleidZiant naujienas, susijusias su mobilumo
skautais, ir palaikant rysj su platesne (vyresnio amziaus) visuomenés dalimi.

5. Parama rengiant koncepcijas ir pripaZinimas

Vietos valdZios institucijy parama rengiant koncepcijas ir mobilumo skauty laiméjimy
pripazinimas minimi kaip reikSmingi veiksniai, kuriuos reikéty turéti omenyje motyvuojant
mobilumo skautus ilgalaikéje perspektyvoje. Labai sveikintinas bdty mobilumo skauty darbo
jtraukimas j savivaldos politikg, politinis mandatas arba bent jau aiski idéjiné parama i$ mery
pusés. Patalpy suteikimas savivaldybés pastatuose taip pat rodyty, kokj svarby vaidmenj
projektui teikia vietos valdZios institucijos. Kontaktinio asmens savivaldybéje paskyrimas
mobilumo skauty darbui irgi laikomas esminiu dalyku.

Mobilumo skautams turéty bati pateikiami geriausios praktikos pavyzdziai, rodantys, kad jy
pastangas gali vainikuoti tikri rezultatai. Mobilumo skautai turi bati moraliai palaikomi
nesékmiy ar vilkinimo atvejais. Ekspertai baiminasi, kad be tokio profesionalaus vadovavimo
savanoriai anksCiau ar véliau praras suinteresuotuma projektais ir apleis savo veikla.

6. Finansiné parama

Kai kurie Vokietijos ekspertai pabrézia, kad finansiné parama yra dar viena bdtina saglyga, be
kurios savanoriy darbas nebus sékmingas. Su darbu susijusios savanoriy iSlaidos turi buti
kompensuojamos; kitaip asmenys vargu ar bus motyvuoti imtis savanoriskos veiklos. Finansiné
parama viesyjy rysiy veiklai taip pat buvo laikoma svarbiu veiksniu.
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3.24 Mobilumo skautams reikalingi jgudziai

Kai kurie apklausti ekspertai turi labai daug (vyresnio amziaus) savanoriy mokymo patirties. Jie
akcentuoja, kad mokymo metodai ir koncepcijos turi atitikti vyresniy Zmoniy interesus ir
poreikius. Reikalingi asmeniniai, socialiniai ir profesiniai gebéjimai. Tai nebatinai reiskia, kad visi
atskiri mobilumo skautai privalo turéty toliau iSvardyty jgldziy — ty jgtdziy turi bati mobilumo
skauty grupéje.

] asmeninius gebéjimus jeina:

Pozityvus mastymas: pasak kai kuriy eksperty, vyresniems Zmonéms reikia uZuot
,skundusis tapti aktyviems”. Nepaisant to, pozityvus mastymas yra batina kirybingumo,
taip pat motyvacijos ir gebéjimo motyvuoti kitus salyga.

Empatija: kadangi tema yra labai aktuali asmeniniam Zmoniy gyvenimui, empatija padés
pasirinkti tinkama pozilrj. Empatija ir tiesioginis problemy pazinimas taip pat pelnys
pasitikéjimg mobilumo skautais.

Sgmoningumas ir savirefleksija: pageidaujamas atviras Zvilgsnis j daugialypj senéjimo
proceso pobidj, gebéjimas reflektuoti savo paciy jgludzius ir elgesj, pazvelgti ,is auksciau” ir
socialinés aplinkos jsisavinimas.

Sutelktumas ir iniciatyvumas: kadangi reikia gebéti nuo idéjy pereiti prie veiksmy, procesg
igyvendinti padeda pasitikéjimas savimi sprendziant naujus isStkius ir nepasiduodant, kad ir
kokia sunki bty uzduotis.

Eksperty paminétiems socialiniams jgtdziams priklauso:

Bendravimo jgudziai: be kita ko, tai yra iskalba, mokéjimas elgtis su sunkiai sukalbamais
partneriais ir aktyvus klausymasis. Mobilumo skautai turéty pakankamai pasitikéti savimi,
kad galéty derétis su vietos valdZios institucijy administravimo ir politikos formavimo sriciy
atstovais.

Konflikty valdymas: buvo apsvarstyta, kad itin svarbu gebéti konstruktyviai jvertinti kritikg
ir nepriimti jos asmeniskai.

Interesy gynimo jgudZiai: situacijos gerinimui padés, jei bus jauciama atsakomybé uz
bendruomenés problemas ir kity reikalus, taip pat tikslingumo jausmas ir atkaklumas.

] batinais laikomus profesinius jgldZius jeina:

Planavimo pagrindai: mobilumo skautai turéty gebéti organizuoti ir suprasti miesto
planavimo pagrindus, pvz., skaitydami Zemélapius ir ataskaitas. Jie taip pat turéty suprasti
skirtingy subjekty, pvz., savivaldybés skyriy, planavimo specialisty, rajono tarnyby ir kt.,
kompetencijg bei apribojimus.

Skirtingy transporto ir mobilumo sri¢iy Zinios: Siuo atveju j mokymus galima jtraukti
ekspertus; ekspertas is Italijos sillo kviesti keliy policininkus.
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Administraciniy struktlry ir procesy Zinios, ypa¢ miesto planavimo kontekste: kadangi
reikia bendradarbiauti su vietos valdZios institucijomis ir atitinkamomis jstaigomis, Sios
Zinios gali pasirodyti esg esminés.

Projekty valdymo jgidziai: reikalingas gebéjimas iSnaudoti savo isteklius ir laikg, taip pat
gebéjimas spresti problemas; technine prasme j tai jeina ne tik savo uzdaviniy jvykdymas
pasidalijus darbg organizacijos viduje, bet ir susijusiy suinteresuotyjy Saliy jtraukimas bei
viesyjy renginiy organizavimas.

Informacijos ir rySio technologijy iSmanymas: pavyzdziui, svarbu Zinoti, kaip rasyti e. laiSkus
ir SMS Zinutes, taip pat naudoti kompiuterius, plansetinius kompiuterius ir programéles.
Mokeéjimas dirbti kolektyve ir megzti pazinciy tinklg: j tai jeina kolektyvo vertingumo
pripazinimas bei parama kolektyvui, nepaisant skirtingy pozilriy, ir gebéjimas sutarti su
kitais siekiant jgyvendinti tikslus ir uzduotis.

........

jtikinti, suzadinti entuziazmg ir daryti jtaka.

Ekspertas is Italijos nurodo, kad buty pageidautina pritraukti garbaus amziaus savanorius, jau
turinius auksciau minéty sriciy Ziniy ir jgudziy. Pavyzdziui, bity galima kreiptis j pensijg
iSéjusius valstybés tarnautojus, profesiniy sgjungy pareiglinus, nevyriausybiniy organizacijy
valdyby narius ir kt. Be to, daugelis eksperty sutinka, kad savanorius paprastai reikia daug
individualiai mokyti, teikti paramg ir stiprinti gebéjimg imtis veiksmy, nelygu, kokios jy
konkrecios Zinios ir iStekliai.

3.25 Susijusios suinteresuotosios Salys ir galimi bendradarbiavimo partneriai

bandomuyjy projekty vykdymo vietose

Jvairiose Salyse buvo jvardytos Sios susijusios suinteresuotosios Salys ir galimi bendradarbiavimo
partneriai:

Savivaldos lygiu:

Senjory atstovai

Savivaldybiy skyriai, atsakingi uz miesto plétra ir planavima
Savivaldybiy skyriai, atsakingi uz aktyvaus pilietiSkumo rémimg
Savivaldybiy skyriai, atsakingi uz senjory problemas

VieSojo transporto bendrovés

Agentiros, uzsiimancios mobilumo reikalais, ir mobilumo koordinatoriai
Policija

Kultdros institucijos

Asociacijy lygiu:

Veiklos subjektai ir iniciatyvos ,ripestingoms bendrijoms” vystyti
Senjory tarybos
Bendro pobudzio senjory iniciatyvos
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* Kaimynystés iniciatyvos
* Lobisty grupés, uzsiimancios mobilumo reikalais, pvz., dviratininky sgjungos
* Sporto asociacijos

Kitos susijusios suinteresuotosios Salys ir galimi bendradarbiavimo partneriai:

* Gyvenamuyjy viety ar dienos priezitros pasitlymy senjorams teikéjai

¢ Politikai ir politinés partijos

* Parapijos

* Pagalbg teikianciy technologijy, programéliy ir kt. karéjai ir prekybininkai
* Kitos bendrovés, besiorientuojancios j garbaus amziaus klientus

* Fondai

Svarbiausiy suinteresuotyjy Saliy ir bendradarbiavimo partneriy pasirinkimas priklauso nuo
vietos konteksto ir bendradarbiavimo strukttry.

Austrijoje, Vienoje bandomuyjy projekty vykdymo vieta ir suinteresuotosios Salys buvo
identifikuotos miesto lygiu, jskaitant mobilumo vystymo agentirg, vieSojo transporto
bendroves, Vienos miesto senjory atstovg, lobistine veikla uzsiimancias organizacijas ir senjory
organizacijas, savivaldybiy skyrius, atsakingus uz miesto plétrg ir planavimg, ir paslaugy
senjorams teikéjus. Rajony lygiu vyresniems Zmonéms svarbis kontaktiniai asmenys yra senjory
atstovai, Zinantys apie galimas problemas ir iSmanantys mobilumo skauty veiklos sritis. Svarbus
vaidmuo tenka ir lobistine veikla uzZsiimancioms organizacijoms, projektams bei iniciatyvoms,
pvz., ,Aktivliotsinnen” ir ,get2gether”, taip pat senjory grupéms ir klubams. Uz pilietinio
dalyvavimo ir miesto planavimo rémimg atsakingos institucijos ir organizacijos yra, pavyzdZiui,
bendruomeniy centrai ir ,Darbotvarkés 21“ skyriai. Taip pat turéty bati jtraukti rajony lygiu
veikiantys politikai ir baznycios. Remiantis tyrimo rezultatais, mobilumo skauty projektas
apréps visg Vienos miestg, ne atskirus rajonus. Todél bus bendradarbiaujama su
organizacijomis, kurios aktyviai veikia visoje Vienoje (pvz., mobilumo vystymo agentira).

Vokietijoje, bandomojo projekto vykdymo vietoje Hanau mieste dauguma respondenty Senjory
tarybg nurodo kaip vieng is svarbiausiy bendradarbiavimo partneriy, nes taryba yra jsijungusi j
platy viesy ir privaciy suinteresuotyjy Saliy tinklg; tuo pat metu ji inicijuoja projektus ir teikia
jiems profesine paramg, pvz., suteikia patalpas mokymo kursams. Ji glaudziai bendradarbiauja
su savanoriy agentra, kuri jsikGrusi tame paciame pastate, kaip ir ,VdK“, viena is didZiausiy
Salyje asociacijy, veikianciy senjory ir nejgaliyjy labui, ir ,mobile Wohnberatung, Hanau”
(mobilumo namuose konsultavimo projektas). Be to, bendradarbiavimas su Senjory taryba yra
laikomas privalomu. Si taryba, kaip ir kituose Vokietijos miestuose, yra tas centras, kuris idkelia
senjory problemas j politinj lygj, taigi, ji palaiko tiesioginj rysj su vietos valdzZios institucijomis ir
politikais. Kiekvienam rajonui atstovauja po du Senjory tarybos narius. Kiti galimi
bendradarbiavimo partneriai yra kaimynystés iniciatyvinés grupés, kai kurios iS jy turinios
milziniskg nariy skaiCiy, politikai, galintys padeéti ieskoti finansavimo, parapijos, ,Hanau
Zmonés”, vietinis jtraukties projektas, seneliy namai, vietiniai laikrasciai ir vieSojo transporto
bendrové.
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Italijoje ekspertai paminéjo sprendimus priimancius asmenis savivaldybése, vietos paslaugy
teikéjus, senjory centrus, pilieCiy teises ir interesus ginancias nevyriausybines organizacijas ir
atskirus garbaus amziaus piliecius, aktyviai uzsiimancius palankumo visoms amziaus grupéms
problemomis, kaip svarbiausias suinteresuotgsias Salis. Du paslaugy senjorams teikéjai, du
sprendimus priimantys asmenys iS vietos valdzios institucijy, leidyklos vadovas, nevyriausybinés
organizacijos vadovas, mobilumo problemy tyrinétojas ir Salies parlamento narys jau sutiko
remti mobilumo skauty projekta.

Lietuvoje pradiné kontaktiné organizacija yra Kauno senjory taryba (KST), kurig sudaro iSrinkti
atstovai iS visy miesto senilnijy (iS viso 11), trys savivaldybés tarybos nariai, atsakingi uz
bendravimg su politikais ir miesto administracija, uz kultlros reikalus ir bendravimg su
nacionalinémis skétinémis organizacijomis ir tinklais, ir sekretoré, kuri yra savivaldybés
socialiniy paslaugy skyriaus specialisté. KST dalyvaus ieSkant galimy mobilumo skauty miesto
senidnijose ir padés jgyvendinti maZesnio masto projekto idéjas gaudama paramg iS miesto
administracijos ir senitnijy skyriy. Kauno bendruomeniy centry asociacija koordinuoja platy
tinklg vietos bendruomeniy, daugumoje kuriy yra vyresnio amziaus asmeny grupiy. Asociacijos
sekretorius tiesiogiai gauna informacijg apie lyderius ir jy santykius su bendruomeniy nariais
miesto senilnijose; jis teiks konsultacijas daugumos tiksliniy bendruomeniy atzvilgiu. Jie taip
pat bus konsultuojami dél daugumos naudingy ir veikiausiai jgyvendinamy projekto idéjuy.
Kauno treciojo amziaus universitetas ir Lietuvos sporto ir sveikatinimo trediojo amziaus
universitetas taip pat iSreiské suinteresuotuma bendradarbiauti su mobilumo skautais. Treciojo
amZiaus universiteto Teisés fakultetas rengs mokymus, o Sporto treciojo amzZiaus universitetas
uzsiims su fiziniu aktyvumu susijusiomis iniciatyvomis. Kitos susijusios suinteresuotosios Salys
yra seniunijos, bibliotekos, savivaldybés plétros programy ir investicijy skyrius, vieSojo
transporto bendrové ir pageidautinos kai kurios smulkios ir vidutinés jmonés, nors kol kas
kontakty su jomis neuzmegzta.

Nyderlanduose rekomendacijos dél suinteresuotyjy Saliy taikomos dar daugiau sektoriy. Jos
apima viesojo transporto ir aplinkosaugos agentiras, bendruomeniy kirimo projektus, vyresniy
Zmoniy organizacijas, senjory komitetus ir tarybas, Dviratininky sgjunga, tokias akademines
institucijas kaip Vindesheimo taikomuyjy moksly universitetas Zvoléje, Hagos taikomyjy moksly
universitetas, Leideno gyvybingumo ir senéjimo akademija, suaugusiyjy Svietimo centrai,
,Living Labs” mokyklos, pavyzdziui, ,Denktank60+ Noord”, ,,Foam*“ muziejus Amsterdame ir du
fondai. Regiony ir provincijy lygiu turi bati jtraukta transporto ir mobilumo platforma, taip pat
tokios programos kaip , Leefbaarheidsalliantie” (,Gyvybingumo aljansas®).

Suinteresuotumo dalyvauti mobilumo skauty projekte laipsnis vertinamas skirtingai. Dauguma
eksperty patvirtina, kad projekto koncepcija labai domina visus susijusius veiklos subjektus, o
kiti mano, kad dalyvius jtikins atkaklus tvirtinimas, kokia svarbi yra Si tema. Kai kurie ekspertai
iSreiSkia savo pasirengimg remti projekty. Pavyzdziui, jie yra pasirenge remti metody ir
priemoniy kdrimg, skelbti informacijg apie projektg jy interneto svetainése, dalytis Ziniomis ir
rapintis tiesioginiais kontaktais su suinteresuotosiomis Salimis, jtraukti studentus, padeéti rengti
tyrimy ir mokymy priemones, rasyti straipsnius arba dalyvauti vietiniu lygiu.

Pora eksperty yra santiresni Siuo atzvilgiu: ,Tiesg sakant, as negaliu kiekybiskai jvertinti galimo
suinteresuotumo laipsnio: man atrodo, kad vietos valdzZios institucijos ir vietos bendrovés
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pirmiau zilri jaunimo ir Seimy, o ne vyresnio amziaus pilieciy“ (socialinio kooperatyvo vadovas
iS Italijos). Ir net jei teigiama apie suinteresuotumg, néra tikrumo, kad parama bus suteikta:
,Sunkiausia bus jy Zodziais iSreikStg suinteresuotumg paversti veiksmais rodomu
suinteresuotumu” (sprendimus priimantis vietos valdZios institucijos pareigtnas i$ Italijos). Kai
kurie ekspertai abejoja, ar projektas bus remiamas politiky: , Vyresnio amziaus asmenys yra
svarbus tik prie$ rinkimus. O dabar, rinkimams praéjus, problema tikrai neatrodo esanti labai
aktuali“ (vietos tarybos narys iS Lietuvos). Vokietijoje teigiama, kad suinteresuotyjy Saliy
jsipareigojima veikti nulemia asmeniné ir organizaciné nauda. ,Jy suinteresuotumas priklausys
nuo finansinés paramos arba teigiamo poveikio reputacijai, pvz., kokiu mastu projektas galés
biti panaudotas kaip jy paciy bendruomenés reklama“ (globos namy konsultantas is
Vokietijos). Organizacijoms émus konkuruoti, projektas Zlugs. Tam reikia uzkirsti kelig visomis
priemonémis.
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4, ISvados ir rekomendacijos dél mokymy modelio

Demografinés kaitos isStkiai ir problemos yra Zinomi ir aptariami tiek akademiniame, tiek
politiniame diskursuose. Tas pat pasakytina apie pilietinj aktyvumg ir savanoriskg veiklg, nes tai
yra neatsiejama nuo visuomenés gyvenimo daugelyje sri¢iy. Bendro kidrimo sgvoka retai
vartojama tiriamosiose Salyse, nors praktiskai tai jau dabar yra jgyvendinama. Vyriausybés visais
lygiais skatina Zmones imtis atsakomybés uZ jy gyvenamajg aplinka. ,Veiklioji demokratija“
akivaizdziai stipréja. Mobilumo skauty projektas gali padéti visuomenei i$ arciau pazinti bendro
kirimo koncepcijg. Jtraukiant vyresnius Zmones j bendrg jy aplinkos projekty kiirimg, gali bati
veiksmingiau iSnaudojamos vyresniy Zmoniy galimybés, pagrjstos konkrecia gyvenimo patirtimi.

Jvairiausi projektai rodo, kad garbaus amziaus pilieCiai aktyviai prisideda prie jy aplinkos
formavimo, pvz., rengia ekskursijas su gidu ar pasivaiksciojimus vieSosioms erdvéms pazinti,
atlieka jy gyvenamosios aplinkos tyrimus, dalijasi savo Ziniomis su suinteresuotosiomis Salimis,
veikian¢iomis senatvei draugiSkos aplinkos kontekste, veikia kaip vyresnio amziaus pilieciy
kontaktiniai asmenys ir renka jy atsiliepimus arba padeda rengti leidinius, planuoja projektus
arba moko kitus vyresnio amziaus piliecius.

Ekspertai jvairiose Salyse mobilumo skauty projektg laiko esant teigiama, jdomy, naudingg ir
blting. Senatvei draugiskos aplinkos, prieinamo transporto ir mobilumo klausimai yra laikomi
socialiai reikSmingais. Per pastaruosius keletg mety pilietinis dalyvavimas tapo jprastu elementu
daugelyje planavimo ir (per)projektavimo projekty, kuriuos vykdé daugelio tiriamy Saliy vietos
valdZios institucijos. Manoma, kad vyresniems Zmonéms naudinga jsitraukti j tokj projekta kaip
mobilumo skautai dél to, kad bus gerinamas viesSyjy institucijy prieinamumas, apskritai jautriau
paisoma vyresniy Zmoniy poreikiy ir valdomos su amZiumi susijusios problemos. Kai kurie
apklausy partneriai taip pat pabrézia, jog pacius senjorus gali teigiamai paveikti tai, kad j jy
nuomones ir jnasg bus rimtai atsizvelgiama.

Senatvei draugiskos aplinkos koncepcija Siuo metu daZnai yra propaguojama didzZiuosiuose
miestuose. Tacliau maZesnés bendruomenés, jau nekalbant apie eilinius pilieCius, néra
susipazinusios su koncepcija. Ekspertai ir ypac vyresni Zmoneés gali vardyti daugybe reikalavimy,
kurie turi bati jgyvendinti senatvei draugiskai aplinkai sukurti. Daug kg reikia nuveikti, o
svarbiausios mobilumo skauty darbo sritys yra Sios: (1) aplinkos prieigos sunkumy jvardijimas,
(2) patarimy sprendimy priéméjams teikimas bei naujy projekty inicijavimas, (3) informacijos
platinimas ir (4) informuotumo didinimas ir kampanijy vykdymas.

] mobilumo skauty veiklg palaikancias pagrindines sglygas jeina: (1) logistikos priemonés, pvz.,
patalpos ir biuro jranga, (2) organizaciné parama ir mokymas, (3) bendradarbiavimo partneriai,
(4) parama viesyjy rysiy srityje, (5) parama rengiant koncepcijas ir pripazinimas ir (6) finansiné
parama.

Mobilumo skautams — nebutinai kiekvienam atskiram asmeniui, bet jy grupei — taip pat reikia
tam tikry jgudziy ir gebéjimy. Tokie asmeniniai jgldziai kaip pozityvus mastymas, empatija,
sgmoningumas ir savirefleksija, sutelktumas ir iniciatyvumas padeés siekti tiksly. Taip pat pravers
bendravimo jgudziai, mokéjimas ginti interesus ir valdyti konfliktus. Profesiniai jgudziai apima
planavimo pagrindus, skirtingy transporto ir mobilumo sri¢iy Zinias, administraciniy struktiry ir
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procesy Zinias, ypa¢ miesto planavimo kontekste, projekty valdymo jgudZius, informacijos ir
rySio technologijy iSmanymga, mokéjimg dirbti kolektyve ir megzti pazinCiy tinklg, taip pat
strateginius jgudZius.

Svarbiu istekliu gali bati laikomas tankus bendradarbiavimo partneriy tinklas, nes mobilumo
skautai gali bati remiami suteikiant tai, kas batinai reikalinga jy darbui, kaip surasyta auksciau.
Konkreti tokio tinklo sudétis priklauso nuo vietos konteksto, todél jis turi bati kuriamas
individualiai.

Mokymas turi bati orientuotas j reikalingy jgudziy ir gebéjimy stiprinima; tai irgi gali jvairuoti,
nelygu, kokia grupé suburiama vietoje. Mobilumo skautai turi dalyvauti modeliuojant mokymus,
nes jie dalyvaus formuojant jy aplinka. Ypatingas démesys taip pat turi bati skiriamas mobilumo
skauty ,,verbavimui“, sri¢iy, kuriose jmanoma jgyvendinti projektus, jvardijimui ir galimos darbo
aplinkos tyrimui.

Preliminarus mokymo struktiros modelis galéty bati toks:

v ..

Pasisveikinimo ir supaZindinimo

seminaras (2 dienos, po 4 valandas)

1 teminis seminaras
(2—3 valandos)

2 teminis seminaras
(2—3 valandos)
)

1 praktinis modulis
(3—4 valandos)

2 praktinis modulis
(3—4 valandos)

\~ T Ivu oy

A) Mokymas auditorijoje

3 praktinis modulis

(3_4 valandos) 3 teminis seminaras

(2-3 valandos)

B) Jgyvendinimo fazeé
(4-5 ménesiai

- C) Apsvarstymo seminaras ir Sventimas .
(3—4 valandos
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Per mokymosi faze turéty buati siekiama sutelkti kolektyvg, suprasti mobilumo skauty
koncepcijg ir susitarti dél mokymo struktiros. Gali buti mokomasi seminaruose, remiantis
dalyviy Ziniomis bei patirtimi ir susiejant tai, kas mokoma, su tuo, kg veiks besimokantieji.

Pavyzdziui, mokyma auditorijoje galima suskirstyti j Siuos modulius:

Pasisveikinimas ir supaZindinimas: per pirmgjj seminarg dalyviai supazindinami su
mobilumo skauty mokymu, ypa¢ su bendrgja informacija apie koncepcija ir pagrindiniais
principais. Paskui akcentuojami aktyvaus vyresniy Zmoniy pilietiSkumo klausimai ir senatvei
draugiskos aplinkos kirimas. Sio modulio pabaigoje dalyviai jsisamonina, kad yra aktyvus
vyresniy Zmoniy pilietiSkumas, kaip jie gali prisidéti prie senatvei draugiSkos aplinkos
kdrimo ir kodél Sie klausimai tokie svarbds.

Teminiai seminarai: turéty buti pakviesti ekspertai, kurie informuoty dalyvius aktualiais
planavimo ir pilietinio dalyvavimo klausimais. Orientuodamiesi j vietos sglygas, jie galéty
aptarti pareigas ir struktiiras miesto planavimo ir vieSyjy erdviy, transporto ir kt.
(per)projektavimo procesuose, (vyresniy) Zmoniy galimybes dalyvauti kaip pilieciams ir
tokio dalyvavimo bldus, taip pat prieinamos ir senatvei draugiskos aplinkos batinas sglygas
bei elementus (vie$ajj transportg, viesajg erdve, bistg ir kt.).

Praktiniai moduliai: galima buti rengti lygiagreciai, padedant dalyviams kurti jy mokyma
»apvainikuojancius” darbus: mobilumo vystymo projektus. Dalyviai suzinoty aktyvaus
pilietiSkumo ir senatvei draugiSkos aplinkos geriausiy praktiky pavyzdzius, projekty
valdymo pagrindus ir iSmokty, kaip reikia remti projekta ir jtraukti susijusias
suinteresuotagsias Salis.

Per jgyvendinimo faze iSmokyti mobilumo skautai vykdys mokymo auditorijoje metu jvardytus
projektus, padedami mokymosi fazéje dalyvavusiy eksperty. Per ménesinius susitikimus
praversty pasidalyti informacija apie tai, kiek pasistimeéta, ir gauti patarimy is kolegy.

Per apsvarstymo faze bus vertinamas mokymas, analizuojami jgyvendinti projektai ir kuriamas
tinklas, skirtas visoms amzZiaus grupéms palankaus miesto koncepcijai remti. Dalyviai taip pat
parengs tvarumo plang. Pageidautina siekti pripazinimo iS vietos valdzios institucijos auksto
rango atstovo.
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